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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo contribuir para a producdo de
informacdes acerca dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS) no estado Santa
Catarina (SC), a partir da sistematizacdo das informacdes contidas nos Relatorios de
Concluséo de Curso (RCC) elaborados para a Capacitacao de Agentes Publicos Municipais de
Controle Social da Politica de Assisténcia Social e do Programa Bolsa Familia (PBF),
realizado entre 0os meses de junho e dezembro de 2010, em Floriandpolis. A pesquisa, de
carater qualitativo, teve como procedimento metodoldgico a revisao bibliogréafica que abordou
0 contexto da politica de assisténcia social, perpassando sobre a luta dos movimentos sociais
que resultou na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), as normatizacfes que legitimaram a
assisténcia social como uma politica social publica, a concepcdo de controle social e a
discussdo sobre os CMAS e sua atuacdo nos municipios de SC e a pesquisa documental onde
foram sistematizadas e analisadas as respostas dos RCC de 222 municipios do estado. Dentre
0s principais resultados desta pesquisa, destacamos o desconhecimento dos conselheiros sobre
suas atribuicdes, principalmente em relacdo a aprovacdo, acompanhamento e avaliacdo do
planejamento da assisténcia social (planos municipais) e do financiamento da politica.
Destacam-se 0s aspectos do clientelismo e dependéncia, centralidade dos documentos e
decisbes nos gestores, tecnicismo das informacOes e burocratizacdo dos procedimentos e a
ndo publicizacdo e publicidade dos documentos.

Palavras-chaves: Controle Social; Assisténcia Social, Conselhos Municipais; Estado de
Santa Catarina.
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1 INTRODUCAO

As diversas lutas sociais pela democracia e efetivacdo da cidadania da década de 1980
resultaram na CF/88. Dentre as diversas conquistas obtidas com a carta magna, o controle
social exercido pela sociedade civil organizada na gestdo das politicas publicas representou
uma evolucdo da participacdo social para a concretizagcdo dos direitos, principalmente os
sociais. Historicamente o controle social foi exercido pelo Estado sobre a sociedade civil por
meio da forca militar, com politicas compensatorias e paternalistas. Esta nova concepcao
permite o controle social ser exercido agora por representantes da populacédo nas decisdes do
Estado atendendo cada vez mais as demanda e o0s interesses das classes subalternas.

Até a CF/88 as instituicdes sociais e o proprio governo utilizavam meios coercitivos
para obter o controle da populacdo, no entanto a mobilizacdo da sociedade organizada
possibilitou reverter este ideario. Contudo, ao falar sobre a efetivacdo de direitos sociais, ndo
podemos esquecer a herancga assistencialista marcada por a¢des do voluntariado, pela benesse,
por préticas clientelistas e fragmentadas. A culpabilizacdo dos individuos pela situacdo de
pobreza os fez acreditar na ajuda e na filantropia em detrimento da efetivacdo dos direitos,
dificultando a consolidacdo da participacdo social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) classifica como grande desafio a
criacdo de mecanismos que garantam a participacdo dos usuarios nos conselhos enquanto
sujeitos participantes do processo. A participacdo da sociedade e o controle social foram a
grande novidade no que tange a assisténcia social, tendo em vista que até a CF/88 ndo havia o
registro da participacdo popular nas decisdes e implementacdo dos programas e projetos
sociais.

Ao regulamentar o que preconizou a CF/88 para a area da assisténcia social, a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS) indicou a criacdo dos conselhos de assisténcia social,
sendo este, um importante espaco de interlocucdo entre a sociedade civil e o governo.
Possibilita um debate democratico, exige transparéncia nas acdes e decisbes, conta com a
participacdo de representantes dos interesses coletivos, reforca o papel da sociedade civil na
construcdo de uma sociedade mais justa e equanime.

O controle social acontece com a participacdo da populacdo na gestdo da politica
social, compreendendo além das funcdes de elaborar e avaliar os planos de assisténcia social,
as funcbes de controlar, fiscalizar e acompanhar o financiamento e a gestdo dos fundos de

assisténcia social.
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A descentralizacéo e a participacdo atraves do controle social na assisténcia social no
estado de SC ainda sdo pouco discutidos e sistematizados, ndo havendo informagdes e uma
analise efetiva sobre esse tema, o que justifica a extrema importancia da realizacdo deste
trabalho.

A partir dessas indicacdes e da auséncia de estudos voltados para anélise do controle
social no cenario catarinense, destacamos que o controle social da Politica de Assisténcia
Social se constitui o tema central abordado neste trabalho, cujo objetivo geral foi contribuir
para a producdo de informac6es acerca dos CMAS no estado SC, a partir da sistematizacao
das informacGes contidas nos RCC elaborados para a Capacitacdo de Agentes Publicos
Municipais de Controle Social da Politica de Assisténcia Social e do PBF.

O estudo pretende, mesmo que inicialmente, apresentar algumas informacdes
referentes ao desempenho das atribuicbes dos CMAS do estado de SC. Essas informacdes se
referem a um conjunto de 222 Conselhos do estado do total de 293 municipios. Os 222 RCC
(modelo do RCC em Anexo Il) analisados, através de pesquisa documental, foram produzidos
pelos participantes da Capacitacdo, realizada em Floriandpolis entre os meses de junho e
dezembro de 2010 com a intencdo de capacitar todos 0s municipios de SC.

Esta capacitacdo foi uma iniciativa do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), por meio do Departamento de Formacéao e Disseminagdo (DFD) da
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI), desenvolvida em todo o territério
nacional e elaborada a partir das solicitacbes dos préprios conselheiros, sobre a necessidade
de apropriacdo dos conhecimentos essenciais para o desempenho das suas funcdes de modo a
contribuir para efetividade do controle social. A capacitagcdo no estado de SC foi executada
pelo Instituto Brasileiro de Estudos e Pesquisas Socioe-Econémicos S/S Ltda (INBRAPE),
que foi responsavel também pela execucdo nos estados de Séo Paulo, Parana e Rio Grande do
Sul.

Importante destacar que a utilizacéo das informagdes que compdem os resultados desta
pesquisa foi devidamente autorizada pelo MDS/DFD/SAGI, conforme Anexo 1.

Sobre a realizacdo da capacitacdo no estado de SC pode-se observar algumas
caracteristicas peculiares que resultaram em algumas dificuldades durante a divulgacdo da
capacitacdo: a distancia a ser percorrida pelos conselheiros até Florianopolis (municipios
distantes mais de 700 quildmetros); dificuldade em permanecer trés dias fora do municipio,
principalmente para os representantes da sociedade civil que precisaram se ausentar do
trabalho e a dificuldade ou até mesmo a ndo liberacdo dos conselheiros governamentais por

parte dos gestores, prefeitos e primeiras damas. Essa situacdo incitou a necessidade de
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entender o porqué desta intervencdo por parte dos governantes e também sobre o
entendimento dos conselheiros sobre a autonomia dos conselhos e de que maneira isso pode
afetar na sua atuacéo.

O publico alvo da capacitacdo no pais foram os 5.564 municipios brasileiros divididos
entre os membros do CMAS e os membros da Instancia de Controle Social (ICS) do PBF.
Importante salientar que neste trabalho serdo abordadas somente as questdes dos RCC
respondidas pelos CMAS.

A capacitacdo teve carater gratuito, sendo que todas as despesas (transporte,
alimentacdo e hospedagem) dos participantes foram custeadas pelo MDS. Para cada
municipio foram disponibilizadas cinco vagas, a disposicdo destas vagas deveria seguir o
principio da paridade, dois conselheiros de representacdo governamental e dois néo
governamentais, a quinta vaga era destinada para a secretaria executiva. Ja para 0s municipios
que a ICS e o CMAS séo organizados no mesmo conselho, havia a disponibilidade de trés
vagas, uma governamental, uma para representante ndo governamental e a terceira vaga para a
secretaria executiva.

A capacitacdo foi dividida em duas etapas, uma etapa presencial e uma etapa nédo
presencial. Durante a etapa presencial as aulas tinham o objetivo de abordar o controle social
e o papel dos conselheiros no contexto democratico e de efetivacdo da cidadania na
conjuntura da politica social, estimulando a reflexdo critica e sistematica do papel dos
conselheiros.

Na etapa ndo presencial, como instrumento de avaliacdo sobre a apreensdo dos
contetdos ministrados durante a capacitagdo e sobre a atuacdo dos conselheiros municipais,
havia a exigéncia da elaboracdo do RCC de cada municipio participante. As respostas dos
RCC contém informacdes que refletem a atuacdo dos conselheiros dentro das suas
competéncias e possibilidades com a pretensdo de identificar de que maneira esta acontecendo
a operacionalizacdo da politica de assisténcia social nos municipios de SC.

Em relacdo ao envolvimento e motivacdo da académica para a discussdo do tema
destaca-se a insercdo na equipe de execucdo da capacitacdo no estado de SC inicialmente
como secretaria pedagogica durante os meses de maio e junho e depois como secretaria
executiva entre os meses julho e dezembro de 2010.

Também contribuiu para a aproximacao da académica com a realidade da assisténcia
social no estado, a participagdo, no primeiro semestre de 2011, como bolsista da pesquisa “O

SUAS em Santa Catarina: o processo de implantagdo da Protecdo Social Bésica em
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perspectiva”, coordenado pela Professora Doutora Beatriz Paiva, do Departamento de Servico
Social da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

O trabalho esta estruturado em duas se¢des. Na primeira se¢do serd abordado um breve
contexto historico da politica de assisténcia social, resgatando os aspectos econdémicos, sociais
e politicos que a caracterizaram. Retomar historicamente o contexto de constituicdo da
politica de assisténcia social no Brasil até seu periodo mais recente nos permitird compreender
e refletir sobre a configuracdo atual da assisténcia social, os entraves e desafios de todo o
sistema que envolve esta politica social. A trajetoria de lutas e conquistas da sociedade
simboliza o reconhecimento dos cidaddos enquanto parte constituinte deste processo.

A segunda secdo trara inicialmente uma breve conceituacdo sobre o controle social e a
organizacdo do controle social na politica de assisténcia social enfatizando as atribuicdes e
competéncia dos conselhos. Ainda na segunda secdo elencamos a analise das informacdes
sistematizadas.

Na sequéncia séo apresentadas as consideragdes finais com as reflexdes desenvolvidas
no decorrer da pesquisa, as referéncias utilizadas para a construgdo do trabalho e por fim, em

anexo os documentos considerados relevantes.
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2 CONSOLIDACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

A ignorancia permite o abuso, a subjugacdo, o dominio, a exploragdo e a
estagnacdo. A informacéo e o conhecimento criam, permitem e perpetuam
relaces democraticas, abertas e flexiveis (GAUDERER).

Retomar o contexto historico, econdémico e politico da conformacdo da assisténcia
social e, mais tarde, do momento embrionario do controle social, torna-se necessario para
melhor compreender o contexto atual dos CMAS e das relagdes existentes no controle social
da politica de assisténcia social. Para isso, buscar-se-a fazer nesta primeira secdo um breve
relato sobre o contexto inicial da assisténcia social no Brasil e 0 momento crucial que deu
inicio a participacdo da sociedade organizada na luta efetiva pelos direitos sociais. Buscou-se
também contextualizar as normatizacfes que ratificaram a assisténcia social como politica

publica a partir da conquista dos artigos 203 e 204 da CF/88.

2.1 ASSISTENCIA SOCIAL: BREVE CONTUALIZACAO HISTORICA

No periodo colonial brasileiro a figura do patrdo representava o chefe do aparelho
politico, repressivo, da justica, das armas, das terras e também da opcéo religiosa. A economia
era baseada na extracdo extensiva de produtos destruindo a vida coletiva dos indigenas. O
lucro era obtido na exploracdo, monocultura e escraviddo, excluindo por completo a
participacdo do povo. O Estado era responsavel pela coleta de impostos, distribuicdo de terra
e do acesso aos favores. Nao existia espaco para a populagdo expor 0s seus interesses e ter
representacdo. Em momentos de fome ou epidemias, havia uma distribuicdo limitada de
alimentos, esta distribuicdo era feita pela classe dominante com o apoio da igreja que
justificava esta acdo para proteger os individuos (FALEIROS, 1980).

No final do século XIX, grande parte dos paises europeus ja tinham reconhecido 0s
sindicatos como uma organizacdo legal que realizava a interlocugéo entre os conflitos do
trabalho e do Estado. Ja na América Latina o movimento operario aspirava se formar em
organizagOes de ajuda matua também conhecida como associagdo dos anarquistas. No Brasil,
0 movimento operario foi marcado pelo anarquismo trazido pelos imigrantes da Europa. Esses
movimentos foram reprimidos e marginalizados sem o reconhecimento oficial (FALEIROS,
1980).
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Alguns elementos contribuiram para a crise da oligarquia agro comercial: a formacéo
de um proletariado industrial composto por imigrantes; uma classe média formada por
tecnocratas, profissionais e militares; a concentracdo de massas nas cidades e a formacéo de
uma burguesia vinculada a oligarquia. A partir deste momento além de considerar a producéo
agricola, os esforcos foram dedicados para a formagdo do mercado interno. Esses elementos
contribuiram para limitar as exportagdes e ‘“‘favorecendo para 0 desenvolvimento da
substitui¢do das importagdes” (FALEIROS, 1980, p.102).

Eram as instituicGes de caridade privada que atendiam de maneira paternalista 0s
problemas sociais, os pobres eram cuidados por associagdes civis de forma arbitraria. A
familia deveria assumir a incapacidade dos seus membros para o trabalho. Em 1903,
superando a esfera dos profissionais do Estado, teve inicio o reconhecimento da existéncia das
categorias profissionais, avaliadas como muito timidas considerando a efetivacdo dos direitos
(SANTOQOS, 1987; FALEIROS, 1980).

A livre organizacdo do trabalho segundo suas proprias normas e concepcdes foi
permitida somente em 1907 com a lei da sindicalizacdo. A forca de trabalho ingressou de
maneira associativa e organizada na vida politica e social, em contrapartida, o poder publico
teve como resposta a crescente organizacdo da forca de trabalho, o que Santos (1987, p.65)
chamou de “pura e simples repressao”.

Para a ampliacdo do mercado interno o Estado precisou desenvolver o comércio, a
industrializacdo e também dar respostas as novas exigéncias da crescente populacdo urbana.
Entre 1915 e 1920 ocorreu a formacédo dos partidos comunistas que desencadeou em greves e
manifestacdes de protesto, no Brasil a greve de 1917 foi a principal delas. Em 1931, através
do codigo de trabalho, o Estado interferiu no movimento sindical, controlando as elei¢des e 0s
conflitos. O presidente Getulio Vargas nos primeiros 15 anos de governo buscou aumentar a
autonomia do Estado como regulador e organizou as relages com a sociedade. Diante da falta
de organizacdo e autonomia do movimento operério e da classe média que permitissem a
defesa dos seus interesses, o Estado atingiu facilmente os objetivos de tutela (FALEIROS,
1980).

Cabe destacar, que, mesmo sem autonomia e organizacao, a classe operaria continuou
a se mobilizar. E foi a partir de determinadas reivindica¢Ges que o Estado cedeu algumas
medidas, mesmo que de maneira isolada e em troca obteve um refor¢co da sua autonomia
através de aliangas com as classes populares. Em 1919 concedeu as leis de acidente de

trabalho, atraves da protecdo aos acidentes de trabalho, momento este que foi considerado
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simbdlico como o inicio da politica social referindo-se a previdéncia social no Brasil
(SANTOS, 1987; FALEIROS, 1980).

Em 1923, o deputado Eloy Chaves, guiado por industriais da época, apresentou um
projeto, que logo foi transformado no Decreto — Lei n® 4.682/1923 que cria a Caixa de
Aposentadoria e Pensdo (CAPs) dos ferroviarios (se estendendo aos portuérios e maritimos
em 1926 e nos anos seguintes a outras categorias organizadas). Este projeto previa a criagcdo
de um fundo, que se mantinha mediante a contribuicdo dos empregadores, dos empregados e
do Estado. Esses valores eram destinados para garantir uma renda aos empregados que, em

caso de morte, invalidez ou tempo de servico se desligassem dos meios de producao.

N&o se tratava de um direito de cidadania, inerente a todos 0os membros de
uma comunidade nacional, quando ndo mais em condicGes de participar do
processo de acumulagdo, mas de um compromisso a rigor privado entre 0s
membros de uma empresa e seus proprietarios. Ademais, a previdéncia de
que se cuidava cobria apenas 0s empregados de uma s6 e mesma empresa,
ou seja, o capitulo moderno da legislacdo social brasileira abre-se
caracterizado, basicamente, por estabelecer uma dimensdo extra nos
contratos de trabalho, um novo tipo de contrato social, em que as partes
contratantes abdicam da parcela da renda a que teriam direito no presente e
por restringir o escopo do contrato aos participantes da comunidade mais
elementar da sociedade industrial moderna, isto é, a empresa (SANTOS,
1987, p.22).

Um aspecto importante no que se refere a Lei Eloy Chaves é a administracdo das
caixas de aposentadorias que deveriam ser realizada por um colegiado representando 0s
empregados € um colegiado com o mesmo numero de pessoas representando 0s
empregadores. Com o crescimento dos recursos disponiveis para os institutos previdenciarios
resultado da vinculacdo com os salarios tornou a participacdo na administracdo um importante
recurso de poder, tanto para a burocracia patronal quanto para a sindical (SANTOS, 1987).

Esta nova relacdo entre o Estado e as massas, resultou ao Estado uma autonomia
relativa, onde o Presidente da Republica aumentou o seu poder ao se colocar como
representante dos diferentes interesses. O Estado ndo era neutro e o presidente através de
relacbes pessoais amenizava os conflitos ao pactuar com os dirigentes dos operarios,
conhecidos como pelegos, que eram cooptados dentro do proprio partido ou sindicato. Para
garantir a ordem o Estado concedia direitos com intuito de minimizar os conflitos. Os lideres
populares passaram a ocupar importantes posi¢des, tem-se assim, um controle rigoroso sobre
a atuacdo da oposicdo que ameacgava o regime presidencial (SANTOS, 1987; FALEIRQOS,
1980).
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As caixas de aposentadorias foram criadas para estabelecer a ordem social,
compensando minimamente, as deficiéncias na distribuicdo de beneficios, regulada pelo
mercado na esfera acumulativa, possibilitando somente ao Estado interferir, se assim
desejasse. Neste interim, criou-se 0 descompasso entre a politica social compensatoria que
teve inicio em 1923 e a politica via regulacdo do processo acumulativo, que iniciard apés a
década de 1930 (SANTOS, 1987).

Santos (1987) sugere o conceito de cidadania regulada para entender a politica
econémica do pos 1930 e para explicar a passagem da esfera da acumulacao para a equidade,
este conceito estd implicito na préatica politica do governo revolucionario podendo ser descrito
como regulador. Santos (1987, p. 68) entendia que cidadania regulada era:

[...] o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um c6digo de
valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que,
ademais, tal sistema de estratificacdo ocupacional é definido por norma
legal. Em outras palavras, sdo cidaddos todos aqueles membros da
comunidade que se encontram localizados em qualquer uma das ocupagdes
reconhecidas e definidas em lei [...]. A cidadania esta embutida na profissdo
e os direitos do cidaddo restringem-se aos direitos do lugar que ocupa no
processo produtivo, tal como reconhecido por lei.

Sendo assim, as pessoas que desempenhavam funcdes ndo regulamentadas em leis,
podendo ser os trabalhadores urbanos e os trabalhadores rurais, eram considerados pré
cidaddos, sem o reconhecimento do seu trabalho. A lei de sindicalizacdo de 1907 permitia a
livre escolha para definir seus associados, ja a nova lei de 1931 fazia a distincdo entre os
sindicatos de empregados, de empregadores, estabelecendo a sindicalizagcdo por profissdes e
também estabelecendo quem pertenceria ou ndo ao sindicato (SANTQOS, 1987).

Em 1931 foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, que tinha como
uma das funcGes articular as mudancas politicas, reproduzindo as desigualdades entre os
trabalhadores. Em resposta as reivindicagdes dos operarios o presidente Getulio Vargas, com
intuito de uma integracdo controlada das massas, estabeleceu uma relagcdo entre o Ministério
do Trabalho com a Justica do Trabalho e a legislagdo social. Somente os sindicatos
reconhecidos pelo Ministério do Trabalho (juntamente com seus representantes) tiveram,
mesmo que gradualmente, uma legislacdo social (FALEIROS, 1980).

A partir da década de 1930, a concepg¢do do populismo sintetiza a defini¢do do regime
politico desta época. Para Faleiros (1980, p. 99), “o0 populismo é um movimento de integracao

controlada das classes subalternas para certos beneficios sociais, mobilizando-as em torno de
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consignas ambiguas e imprecisas que apelam aos seus sentimentos e interesses imediatos”.
Este conceito contribuiu para transformar as relagdes de classes em relagdes pessoais entre 0s
individuos e o Estado.

Em 1938 é criado o Conselho Nacional de Servi¢co Social (CNSS), que tinha como
principal objetivo centralizar e organizar os servigos assistenciais de ordem publica e privada.
Foi fortemente usado nas relagfes de clientelismo politico e de manipulagcdo de verbas e
também de pessoas, acusado de corrupcdo na concessdo de certificados, isengdes fiscais e
facilitou a subvencéo das entidades assistenciais (RAICHELIS, 1998).

Durante a Segunda Guerra Mundial, mais precisamente no ano de 1942, foi fundada a
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) destinada a apoiar e suprir as necessidades das
familias dos soldados que estavam em guerra. A lideranca deste trabalho foi assumida pela
primeira dama Darcy Vargas, esposa do Presidente da Republica Getalio Vargas, que buscou
0 apoio das mulheres brasileiras para um trabalho voluntario. “Com a criagdo da LBA, o papel
contributivo da mulher no enfrentamento das situacdes sociais adversas reforca-se, ja que a
esse orgao coube a mobiliza¢do da Sociedade Civil durante a II Guerra Mundial” (SPOSATI;
FALCAO, 1989, p.14).

Era preciso criar estratégias para o enfrentamento da pobreza da populacéo e as acoes
realizadas pela LBA foram tdo bem vistas que foi decido pela sua continuacdo ap6s o término
da guerra. “Até o inicio dos anos 30, o Estado brasileiro assumia a questdo social basicamente
como uma questéo de policia e ndo de politica social” (SPOSATI; FALCAO, 1989, p.1).

Em 28 de agosto de 1942 a LBA ¢ registrada ao Ministério da Justica e Negocios
Interiores como missdo legionéria da sociedade, voltada para as a¢fes sociais € ao Ministério
do Trabalho, Indlstria e Comércio para a aplicacdo de recursos. Além das voluntérias
contavam também com o trabalho de funcionarios publicos disponibilizados para trabalhar
com as primeiras damas e da parceria com o empresariado. Os recursos eram oriundos dos
empregados, empregadores e da Uni#o através de cotas iguais (SPOSATI; FALCAO, 1989).

Para a integracdo e controle o governo cria os chamados aparelhos de integracéo,
dentre os principais destacam-se os sindicatos, o partido oficial e a justica do trabalho. No
Brasil, em 1945, o presidente Getulio Vargas criou dois partidos, o Partido Social
Democratico (PSD) que representava o interesse da oligarquia e o Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB) que atendia os interesses das classes urbanas despolitizadas e também da
classe média. Mas por traz da criagcdo desses partidos havia uma estratégia, ambos foram

instituidos pela mesma pessoa estabelecendo uma alianga entre os dois (FALEIROS, 1980).
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Para a obtencéo de favores, o PTB constituiu uma hierarquia politica que foi vinculada
a hierarquia sindical, facilitando a realizacdo dos favores e corrupgdo. O Estado atuava por
meio de pequenas concessdes a curto prazo, mantendo com isso a acumulacdo do capital e a
dominacdo politica das classes dominantes. Essas acdes eram definidas de cima, diante de um
regime autoritario reforcando o limite de expressao e decisdo da classe operaria (FALEIROS,
1980).

No Brasil, o paternalismo sindical transformou as organizacdes da classe
operaria em obras da assisténcia social, nas quais se mantinham servi¢os
assistenciais permanentes, através dos quais as relacdes de classes eram
encobertas. A maioria dos dirigentes sindicais agiam como ‘pelegos’ da
politica governamental e serviam de intermediarios para fazer essas politicas
serem aceitas pelos trabalhadores, servindo de instrumento para amortecer os
conflitos de classe (FALEIROS, 1980, p.107).

Os sindicatos executavam funcdes assistenciais dirigidos pelos operérios pelegos,
ligados aos chefes politicos por contatos pessoais, controlavam a distribuicdo da assisténcia,
de favores e empregos. Essas a¢cdes constituiram um atendimento precario, restrito e limitado,
gerando inseguranca dos operarios no processo de industrializagdo.

De acordo com Faleiros (1980), a tecnocracia foi um meio de aproximar as classes
médias aos mecanismos de poder, se utilizando do Estado para se promover. Ja o Estado
utilizava esse instrumento para o controle de diversas questdes. Essa aproximacdo entre 0s
tecnocratas e o Estado ndo lhes concedeu tanta autonomia, pois a tecnocracia e cooptagédo
eram respostas politicas do Estado as crises das classes dominantes e principalmente aos
movimentos sociais que ameacavam a ordem social. Portanto, isso justifica a luta pelos
seguros sociais e a gradual implantacdo, sempre sob alto controle e repressao, possibilitando
um mesmo ritmo para implantacdo das politicas sociais de modo a ndo perder o controle e a
autoridade.

Outras questbes estavam intrinsecas na relacdo entre o Estado e a sociedade, 0s
seguros sociais eram destinados aos grupos de trabalhadores organizados, ja os trabalhadores
rurais e todos aqueles que ndo possuiam vinculo empregaticio com carteira assinada, por ndo
formarem um grupo organizado, eram excluidos desse beneficio. O objetivo maior da
instituicdo dos seguros sociais, como ja mencionado, era para amenizar os conflitos, garantir a
paz social e também como possibilidade para aumentar o poder aquisitivo e com isso
estimular o comércio. O seguro social era entendido apenas como um seguro, € Nndo Como um
direito (FALEIRQOS, 1980).
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Os seguros sociais tinham a funcdo de organizar a classe operaria, recebia esse seguro
o0 trabalhador que em caso de incapacidade para o trabalho, como velhice, invalidez, doenca,
desemprego ou acidente, com o objetivo de recupera-lo para o retorno da sua forca de
trabalho. Nao eram universais, apenas algumas categorias eram incluidas nesse sistema e que
foram se organizando em Institutos de Aposentadoria e Pensdo (IAPs). A implantacdo dos
seguros sociais, durante o governo Vargas ocorreu numa perspectiva gradual, fragmentada e
controladora da classe operéaria (FALEIROS, 1980).

Dentro deste regime populista havia trés tipos diferentes de acdes. A primeira era para
o proletariado e pequena burguesia, com seguros especificos. A segunda, voltada aos pobres e
excluidos dos seguros, lhes restavam a assisténcia publica e os servicos destinados aos
indigentes. Essas pessoas eram excluidas devendo recorrer a assisténcia publica, mas somente
depois de provar a indigéncia recebiam tratamentos especificos e em muitos casos servindo
como cobaias para determinados tratamentos médicos. E a terceira era para a burguesia, com
as melhores condi¢des e melhores servicos, acessos a hospitais especificos e alta tecnologias.
Esses trés canais possibilitaram ao governo desenvolver acdes populistas que discriminavam,
fragmentavam e reproduziam as situacfes existentes, integrando as pessoas do interesse do
Estado e excluindo os pobres e desassistidos (FALEIROS, 1980).

Em todo o pais, a administracdo da LBA acontecia através das Superintendéncias
Estaduais presididas pelas esposas dos governadores se estendendo aos municipios através
das ComissGes Municipais também presididas pelas primeiras damas, evidenciando a
filantropia e o clientelismo em favor dos governantes. As acdes eram voltadas aos familiares
dos pracinhas, para a mobilizacdo da sociedade civil e também na promocéo de campanhas
para arrecadar fundos para a propria instituicdo. Em tempos de calamidades publicas como
enchentes ou secas, tinham agfes voltadas para as pessoas atingidas, complementando as
atuacdes do governo (SPOSATI; FALCAO, 1989).

Segundo Sposati e Falcao (1989, p.15) “A LBA se insinuava como a mae da
sociedade, marcada por acdo paternalista e de prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos
a miséria” e principalmente por contar com o voluntariado feminino que representam a

compaixao e o cuidado abrandando os problemas sociais.

A acdo da mulher como voluntaria e a mobilizacdo da contribuicdo da
sociedade para enfrentar situacdes adversas, seguem sendo, [...] marcos que
a LBA institucionalizou na sociedade brasileira. A LBA em sua criacéo,
portanto, é a expressao da parceria entre 0o Estado, o empresariado e o
voluntariado feminino civil, para entender a pobreza. Como se dizia a época:
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Pobre é coisa das mulheres que tém coragdo e ndo do governo que tem razao
(SPOSATI; FALCAO, 1989, p.16).

Apols o término da Segunda Guerra Mundial, através de um pacto entre os paises
aliados, instituiram o Estado de Bem Estar Social, com a obrigatoriedade de prover os
servicos sociais através da seguridade social a todos os cidaddos. O que ndo aconteceu no
Brasil onde os servigos foram disponibilizados de maneira gradual a alguns trabalhadores e
categorias especificas, ndo se estendendo a todos e ndo suprindo todas as necessidades,
deixando os trabalhadores sem o vinculo funcional aos cuidados de programas assistenciais
compensatdrios por parte do Estado e do voluntariado da Sociedade Civil (SPOSATI;
FALCAO, 1989).

Na década de 1940, conforme descrevem Sposati e Falcao (1989, p.17) “compreende-
se como trabalhador - embora, e talvez por isso mesmo, o formato de absor¢do de médo de
obra brasileira com seu grande contingente excedente - s6 aquele que tem um vinculo formal:
a carteira assinada”. Ou seja, apenas 0s trabalhadores com vinculo funcional tinham o direito
a previdéncia social. Os segmentos mais pobres eram vistos de maneira negativa como
frageis, despreparados e desmobilizados, possibilitando acdes autoritarias por parte do
governo e também das instituicdes ndo governamentais. E neste contexto que os trabalhadores
informais e os que estavam desempregados viviam entre as condi¢es de vigilancia e a
condi¢do de necessitados assistidos. Neste momento houve uma divisdo, por um lado os
trabalhadores com acesso a previdéncia social e do outro lado os pauperizados a mercé da
bondade do Estado, que de forma paternalista recebiam o auxilio da assisténcia social
(SPOSATI; FALCAO, 1989).

Em 1945 houve algumas alteracdes na administracdo da LBA devido as mudancas na
presidéncia da instituicdo, comecam a padronizar as agdes, a criacdo de orcamentos e
definicdo de salarios. Nesta época, quase houve a extincdo da LBA, uma indicativa do
Presidente da Republica José Linhares que s6 ndo ocorreu devido ao grande nimero de cartas
e pedidos de todo o pais. Em apenas trés anos desde a sua criacdo a LBA ja existia em 90%
dos municipios (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O ndmero de estabelecimentos industriais teve um aumento consideravel neste
periodo, o governo brasileiro estimulou a industrializacdo, inclusive com a participacdo do
Estado em algumas empresas. Este cenario possibilitou a formacédo de um mercado interno e
com isso a necessidade de incentivar o consumo. A desigual distribuicdo de renda ndo

possibilitava a aquisi¢cdo desses produtos, por isso, o “[...] seguro social e o salario minimo
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foram meios de uma politica de estimulo e estabilizacdo do mercado de trabalho a partir dos
assalariados” (FALEIROS, 1980, p.113-114).

Esse momento de pos-guerra foi considerado como o grande ativador social
ao desempenhar funcdes de diferentes atores sociais e politicos. A rede de servicos
assistenciais reforcava a ideia de que a assisténcia social € complemento das politicas sociais
ao se referirem aos servicos prestados aos trabalhadores excluidos e pauperizados. Neste
mesmo periodo, em conjunto com uma perspectiva neutra das a¢des do Estado, a LBA cria
um conselho deliberativo para indicar seus presidentes, a primeira dama passa a ser uma
patronesse, conhecida também como presidente de honra. Se os trabalhadores ja
contribuissem para a previdéncia social, ndo seria mais necessario contribuir para a assisténcia

da LBA, passam inclusive a firmar parcerias com o capital financeiro.

Nos anos 50, os programas sociais tém forte carater assistencial e vdo se
alterando e se moldando as diversas conjunturas, respondendo as
necessidades do capital - preparo de mao de obra, ampliacdo de demanda por
bens de consumo e controle social - e a algumas necessidades da parte dos
trabalhadores do exército de reserva (SPOSATI; FALCAO, 1989, p.19).

Nos anos de 1950 inicia a era de Jucelino Kubitschek com a modernizacéo do Estado,
a inddstria automobilistica, as usinas hidrelétricas e a implantacdo gradativa dos 6rgaos
estatais voltadas para a implementacdo de politicas sociais de carater assistencial. Neste
interim, a LBA segue seu curso com um trabalho paralelo as a¢Ges do Estado, exercendo
acdes complementares e recebendo doacgdes. Ainda na década de 1950, o discurso do atual
presidente direcionava como objetivo a recuperacdo dos desamparados e filhos dos
trabalhadores, principalmente as criancas abandonadas (SPOSATI; FALCAO, 1989).

Nas proximas décadas, em consequéncia do redimensionamento das diretrizes da
LBA, as acOes assistenciais aumentaram, passaram a fazer a manutencdo de instituigcdes
carentes, apoio as familias, campanhas de higiene, orientagdo maternal, creches orfanatos
entre outros, inclusive com a expansao da sua rede de atendimento.

Com o fim da ditadura e a mudanca do regime politico a LBA sofre com a redugédo dos
recursos financeiros, perde a figura da primeira dama como patronesse e também da
contribuicdo dos empresarios. Ainda com essas perdas passou a ser vinculada formalmente a
Previdéncia Social, através do recolhimento do fundo de garantia dos trabalhadores. Os
recursos financeiros sdo repassados pela Unido e procedentes do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS) (SPOSATI; FALCAO, 1989).
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Oliveira (1996, p.71) acrescenta que “da assisténcia as familias dos convocados, a
LBA passa progressivamente a atuar em todas as areas de assisténcia social, de inicio para
suprir sua atividade basica e, e em seguida visando a um programa permanente”.
Independente da vinculagdo com 0s seguros sociais, todas as pessoas gue se encontravam em
situagdes dificeis e sem condicdo de superar as dificuldades sozinhas eram beneficiarios dos
programas existentes da época.

Mesmo com o fim da ditadura, os direitos sociais dos assegurados ndo alteraram 0s
deveres e submissdo dos cidaddos. “A Previdéncia Social ¢ um instrumento politico nao so
em época de mobilizacdo e democracia, mas também de autoritarismo e controle”
(FALEIRQOS, 1980, p.139). Varias mudancas foram inseridas na previdéncia social para
legitimar suas acdes e manter o controle, é importante destacar que a implantacdo dos seguros
sociais € resultado de conjunturas complexas em que a industrializacdo, as lutas populares e a
articulacdo politica condicionaram o surgimento da previdéncia social (FALEIROS, 1980).

Neste periodo a ideologia da promocao social vai marcar a ascensdo das familias que
se utilizavam dos programas assistenciais através da insercdo destas pessoas no mercado de
trabalho e principalmente através da educacdo social. Um novo discurso ird marcar aquele
momento com a rejeicdo das acdes assistenciais, a frase “ndo dé o peixe, ensine a pescar” ¢
prova deste novo ideério. Mesmo assim, as agdes tidas como assistenciais continuaram
acontecendo e também se expandindo (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O Decreto n° 72/66 de 21 de novembro de 1966 instituiu o Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS), unificando os institutos existentes na época. Ainda que,
inicialmente as acbes tenham sido direcionadas apenas para as pessoas que possuiam
cobertura dos seguros sociais, a criagdo do INPS representou importante significado para o
sistema previdenciario no pos 1964. Além de dar continuidade a uniformizacdo dos beneficios
e servicos, promoveu a unificacdo das agéncias estatais responsaveis por prestar servicos de
protecdo social (OLIVEIRA, 1996).

Em 1966 as LBAs deixaram de ser ComissGes Estaduais para serem Diretorias
Estaduais, este ano foi criado a Divisdo de Servigo Social que inicialmente vai trabalhar com
assisténcia profissional, preparando os individuos para o mercado de trabalho. Os novos
estatutos estabelecem a defesa ndo somente da maternidade, mas também de adolescentes e
adultos. Mesmos com essas mudancgas a LBA continua mantendo a alianga com a sociedade
civil, através do voluntariado, e a rede filantrépica e o Estado. Em 1969 a Loteria Esportiva
passou a financiar a LBA com 40% da sua renda liquida, neste mesmo ano a instituicdo é

transformada em fundacdo e vinculada ao Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social
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através do Decreto de Lei n° 593, entretanto, continuou sendo uma fundagdo de direito
privado (SPOSATI; FALCAO, 1989).

Com a nova conjuntura e expansdo da economia e do modelo desenvolvimentista, as
acOes da Fundacdo Legionaria de Assisténcia Social (FLBA) se direcionam para a formacéo
de mé&o de obra e fornecimento de documentos de identidade. Continuou a atuar na assisténcia
materno infantil. Os dltimos cinco anos foram marcados com a redugdo dos recursos
financeiros, visibilidade e prestigio social. Em 1969, contam novamente com a figura da
primeira dama na presidéncia, retomando entdo a visibilidade social, politica e a organizacéo
de superintendéncias estaduais e centros regionais.

E um periodo do retorno do regime politico militar onde o enfrentamento dos
problemas sociais perpassam entre a assisténcia e a repressao. “A politica desenvolvimentista
vai forcar a acdo da LBA, atraves de programas que segmentam a populacdo em clientelas. Os
conceitos de: populacdo, cidad&os e classe social sdo higienizados e neutralizados. A ac¢éo néo
se volta para as demandas, mas para os clientes” (SPOSATI; FALCAO, 1989 p.22). Na
sequéncia sera priorizada a formacdo profissional para o ingresso no mercado de trabalho que
precisava com urgéncia de mao de obra, era um momento de expansdo da economia resultado
do chamado milagre econémico dos anos 1970.

Os trabalhadores do campo, inicialmente da agroindlstria canavieira, em 1969,
comecaram a ter o acesso de certos beneficios sociais e médicos, possibilitado pela criagdo do
Fundo de Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador Rural (FUNRURAL). Com o
FUNRURAL, inicia-se uma distribuicdo de renda dos trabalhadores urbanos aos trabalhadores
rurais. Esses beneficios eram financiados 2% do imposto da comercializacdo agricola, 2,4%
da contribuicdo previdenciaria urbana. Do or¢camento, dois tercos eram de taxas das empresas
urbanas e um terco da taxa cobrada dos produtores rurais. Era uma distribuicdo horizontal a
partir de fundos dos proprios trabalhadores reconhecidos como produtores e consumidores
dos produtos. Os trabalhadores rurais ndo podiam transferir os beneficios, portanto néo
podiam deixar o trabalho do campo para ndo perder o direito aos seguros sociais, havendo um
forte controle sobre essas pessoas.

Ja em 1970, 5% dos mais ricos do Brasil detinham 36% da renda nacional, enquanto
0s 50% mais pobres detinham 13,1% (SPOSATI; FALCAO, 1989, p.22). Para atuar junto a
pobreza nacional o Estado cria organismos a nivel federal, estadual e municipal, seguindo a
mesma légica anterior, em atender os individuos carentes de forma pontual, fragmentada e

compensatoria. A diferenca é que neste momento cada problema ter4d uma instituicdo
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especifica para coordenar de maneira setorizada. A execucdo dos programas poderia ser
realizada por entidades filantropicas através de convénios.

Em 1974 foi criado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS) que teve
como funcdo controlar e comandar as acOes da area de previdéncia e assisténcia social no
Brasil. Passou a supervisionar e coordenar determinados programas, dando inicio a novas
dimensdes e limites (OLIVEIRA, 1996). Ao compor o MPAS, a LBA ¢ incorporada ao
FUNRURAL, onde se tornou responsavel pelo atendimento aos idosos e excepcionais
encaminhados ao INPS que até aquele momento eram atendidos pela previdéncia social e que
a partir desta data, foram realocados na assisténcia social. “E de se ter presente que no
governo Ernesto Geisel o social ganha um novo grau de visibilidade” (SPOSATI; FALCAO,
1989, p.24).

Somente com a criacdo do MPAS que a LBA passa a ser um 0rgdo governamental e
com recursos procedentes do Fundo de Apoio ao Desenvolvimento Social (FADS). Este
momento ¢ determinante, pois aos poucos comeca a romper com “a natureza de Orgdo
legionario, complementar ao Estado, para se apresentar explicitamente como parte
componente da agdo governamental” (SPOSATI; FALCAO, 1989, p.23). Ird compor o
Sistema Nacional de Previdéncia Social (SINPAS), marcando uma nova fase e busca por uma
nova identidade social (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O pobre era identificado como um segmento marginal ao processo produtivo, tendo
uma aproximacdo com o lumpesinato. Foi o periodo das teorias da marginalizacdo em
contrapartida da integracdo social. Salientava-se a concep¢do da promocdo social como
opositora da assisténcia, a sssisténcia social representava a dependéncia, ja a promocao social
0 ideério da ascensdo social. As pessoas pobres ainda eram culpabilizadas pela sua pobreza, a
palavra caréncia era utilizada para identificar situacbes contrarias a normalizacdo. A
urbanizacdo e a industrializacdo foram as grandes causadoras de uma geracdo de
desadaptados (SPOSATI; FALCAO, 1989).

A intencdo de caracterizar o cendario deste periodo foi também uma estratégia da
FLBA para ser transformada num banco de desenvolvimento, pois, possuiam como acgdes
permanentes a prestacdo de servigcos padronizados em escala e o financiamento e apoio a
projetos em desenvolvimento comunitéario. Tinham como proposta criar o que chamavam de
bateria de atividades com o objetivo de desenvolver diversificados programas, o que resultou
na fragmentacéo das acbes (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O presidente da LBA em 1978, engenheiro Luiz Fernando da Silva Pinto, expressou

em sua fala a importancia da acdo comunitaria. Ao mesmo tempo, julgava-se incapaz a
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compreensdo das comunidades carentes como forca para lutar pelos seus interesses. “A ago
comunitaria é, entdo, a resultante do perfil educativo do técnico ou da mobilizacdo de
voluntarios” (SPOSATI; FALCAO, 1989, p.26). Os recursos da LBA cresceram 100%, o
cuidado com a pobreza se torna cientifico e precisa ser estudado, passa a ser reconhecida pelo
governo, mas ainda sem representantes, sem interlocutores (SPOSATI; FALCAO, 1989). As
decisdes eram tomadas a partir de indicadores e sem a participacdo daqueles a que a politica
era destinada.

O Decreto n°® 83.148 de 1979 propbe uma revisdo estatutaria, a LBA se identifica com
uma vertente tecnocrata e privatista. Em consequéncia teve como finalidade promover a
implantacdo e execugdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e orientar, coordenar e
supervisionar as entidades que também executavam essa mesma politica. A revisdo estatutaria
estabelece a prestacdo da assisténcia social a populacéo carente através de programas e acoes,
independente de serem ou ndo vinculados ao SINPAS. Ja o Decreto 83.266 do mesmo ano
dispde de uma nova fonte de custeio, o Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social (FPAS)
passou a custear as atividades da LBA (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O ano de 1979, no governo de Jodo Batista de Oliveira Figueiredo, reforcou ainda
mais o voluntariado com a implantagdo do Programa Nacional de Voluntariado. Sem alterar o
perfil de atuacdo, a LBA multiplica sua frente de trabalho, trabalharam com o orcamento
reduzido por ndo haver um percentual estabelecido no Plano Plurianual do SINPAS. Mesmo
com o reconhecimento e combate a pobreza da década de 1970, a miséria se apresentou de
maneira muito forte aumentando a desigualdade social (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O relatério da presidente da LBA de 1984, Léa Leal, reforca o propdsito da instituicdo
com o discurso do esfor¢co comunitario e voluntario, apresentou também o nimero de 135.000

voluntérios, 6.000 entidades conveniadas, 2.000 equipamentos sociais e 8.000 servidores.

O voluntario foi o ‘parceiro’ potenciado nesta gestdo; a estratégia de agdo da
LBA voltou-se & co-participagdo efetiva e responsavel da sociedade no
trabalho social para buscar e realizar solugfes, obrigacdo que, no Estado
moderno, ndo pode mais ser deixada aos cuidados, por vezes discricionarios
ou paternalistas, do governo (Relatorio Geral da LBA, 1984 apud SPOSATI,
FALCAO, 1989, p.28)

Por um lado observa-se a identificagdo dos servigos prestados pelo Estado e por outro
lado, os servicos de responsabilidade das organizagGes sociais. A concepgdo do Estado de

Bem Estar Social surge no final da Segunda Guerra Mundial na Europa, com a atribuicéo de
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direitos e do reconhecimento dos cidaddos em substituicdo do tratamento a pobreza como
questBes policiais. Os servicos de salde, educacdo e habitacdo foram universalizados e a
assisténcia social € sorvida pelos direitos de seguridade social, o Estado passou a garantir a
renda minima e igualdade a todos.

Como ndo houve efetivacdo dessa concepg¢do no Brasil, e é claro, em consequéncia de
questBes historicas desse processo, a partir da Nova Republica, essa discussdo teve outra
direcdo. Em 1986, o MPAS apresentou um conjunto de novos principios.

Para Sposati e Falcdo (1989, p.29), merecem destaque os seguintes principios:

Democratizacdo da gestdo com transparéncia das acbes e participacdo de
contribuintes, beneficiarios e usuarios; descentralizacdo das agfes, em
particular da assisténcia médica e da assisténcia social e; modernizagdo e
racionalizacdo gerencial instituindo mecanismos eficazes e ageis de
planejamento, implementacéo e controle das agdes.

E neste contexto que a LBA precisou reordenar as suas a¢des, foi preciso reconhecer o
usuario como um cidadéo, e a incorporacdo da nocdo dos servicos oferecidos como direitos.
Mas para a efetivacdo desta nova proposta algumas mudangas precisariam acontecer. A
perspectiva participativa passou a compor o discurso da instituicdo, mas ainda ndo seguiu o
exemplo do sistema previdenciario que através do Decreto n® 92071 de 21 de maio de 1988,
implantou os conselhos comunitarios que controlavam e fiscalizavam as acGes (SPOSATI;
FALCAO, 1989).

Com a Nova Republica a LBA passou por um processo de reestruturacdo e
modernizacdo, era necessario acompanhar as mesmas diretrizes: municipalizacéo,
descentralizacdo, participacdo da comunidade e dos usuarios e a desburocratizacdo. Mesmo
com uma estrutura simplificada, continuou com uma grande variedade de programas sociais.
Ainda sendo responsavel por equacionar a politica de assisténcia social, a LBA permaneceu
como um elenco de atividades, se distanciando de uma politica de carater global (SPOSATI;
FALCAO, 1989).

Para realizar as propostas de revisdo organizacional, em 1987, a LBA fez um novo
regimento interno que autorizava as Superintendéncias Regionais a se responsabilizar pela
propria organizagédo. Os relatdrios elaborados pelas Superintendéncias indicavam as direcoes
e procedimentos realizados. No relatério do nucleo de pesquisa da Superintendéncia do Rio
de Janeiro, ao discorrer sobre os recursos humanos da instituicdo, denotam a diferenca entre o

nivel de preparo que seria ideal e o efetivamente existente. A estrutura organizacional da LBA
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também influenciou no resultado de atuagdo dos servidores, a rotina que eles eram
submetidos, quase sem ganhos e realizagdo pessoal foram causadores do desgaste e pouco
identidade dos servidores (SPOSATI; FALCAO, 1989).

Em 1987, através do Programa de Desenvolvimento Comunitario Institucional
aconteceu um encontro que tinha como principal objetivo o fortalecimento de propostas que
expandissem a relagéo entre a LBA e a comunidade. Pretendia-se superar o paternalismo e a
autoridade existente entre a instituicdo e os usuarios dos seus servigos, para isso seriam
necessarias estratégias de fortalecimento. Mesmo com o novo ideario de descentralizacdo, o
processo de planejamento e orgcamento permaneceu centralizado, cada superintendéncia
demonstrou nos relatérios a falta de identidade da LBA. A variedade das acOes, 0s projetos
ndo articulados e distantes das necessidades locais, resultou na pouca efetividade e perda de
identidade da instituicdo (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O final da década de 1980, mesmo com todos os programas e recursos utilizados no
combate a pobreza nao foram suficientes para alterar a situacdo da miséria. Os recursos eram
escassos e principalmente, os servicos oferecidos possuiam baixa efetividade. A LBA ficou
conhecida em todo pais, mas ndo ganhou identidade e credibilidade no enfrentamento da
pobreza, transitando por varios ministérios. Depois do MPAS, foi para o Ministério da
Habitacdo e Bem Estar Social, logo em seguida foi transferida para o Ministério do Interior.
Foi um periodo que voltaram a pensar a sssisténcia social em conjunto com a solidariedade da
sociedade civil e do Estado e ndo como uma politica. Durante a Nova Republica, a sociedade
brasileira pode observar um periodo de uso e abuso das formas populistas na maneira de
conduzir a relacdo do Estado e da sociedade civil. Foi também um momento de avancos e
conquista da cidadania (SPOSATI; FALCAO, 1989).

O Estado concentrou a atencdo para o financiamento da acumulacdo e expansdo do
capital, cooptando a ampliacdo da cidadania social e politica sem apoiar a consolidacdo das
instituicdes democraticas e 0 acesso aos bens e servigos publicos. Raichelis (1998), ao se
referir ao inicio da década de 1980, observa que a sociedade civil, como representante das
classes sociais jamais teve forca de veto sobre as decisbes do Estado. Os conflitos sempre
foram intermediados pelo Estado em favor dos interesses da burguesia impondo limites e
controle no que se referia a participagéo popular.

Entretanto, a0 mesmo tempo, no Brasil teve inicio a revitalizagdo da sociedade civil na
luta pela democratizacdo, contra a ditadura e as instituicdes autoritarias. Os movimentos
sociais comegaram a se organizar, os sindicatos se fortaleceram ‘“as demandas populares

ganharam visibilidade, as aspiragcdes por uma sociedade justa e igualitaria expressaram-se na
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luta por direitos, que acabaram se consubstanciando na Constituicdo de 1988, com o
conhecimento de novos interlocutores politicos” (RAICHELIS, 1998, p.70).

E neste contexto que o anseio pela democracia aconteceu nos paises capitalistas
periféricos, enfrentando a recessdo econémica, a inflacdo, a crise fiscal e o agravamento da
pobreza. Houve um redescobrimento da sociedade civil ao mesmo tempo em que o Estado se
colocava a mercé das classes dominantes e dos interesses privados e com issoO
impossibilitando a capacidade de estabelecer e executar as politicas publicas (RAICHELIS,
1998).

A LBA e os 6rgdos voltados para a assisténcia social passaram a representar uma
forma de Estado paralelo na distribuicdo dos servigos aos seus usuarios que eram chamados
de necessitados e a partir deste momento foram chamados de trabalhadores despossuidos.
“Esta forma secundaria de constitui¢ao do Estado comeca a apresentar a vontade politica de
sair do ocultamento, para se apresentar a claridade oficial. A assisténcia social e os 6rgaos
prestadores de assisténcia reclamam, portanto, o ganho de identidade e transparéncia”
(SPOSATI; FALCAO, 1989, p.37).

Ao longo da sua trajetoria a LBA passou por grandes transformac@es que implicaram
diretamente na sua organizagédo, deixou de ser um trabalho realizado por primeiras damas e
empresarios e contou com profissionais qualificados e capazes de propor e implantar politicas
publicas e administrar as instituicdes de assisténcia social. O governo passou a se cobrado
pela populacdo organizada, que lutava por seus direitos, a realizacao de politicas sociais.

O processo de transicdo entre o regime ditatorial para o democratico, além da
democracia, proporcionou a incluséo de direitos e uma nova dimenséo sobre cidadania. Com a
CF/88, nos artigos 203 e 204, foi estabelecida uma nova concepcao para a assisténcia social
gue passou a ser reconhecida dentro da politica de seguridade social, sendo assim, deixou de
ser considerada como favor do Estado e das instituicdes filantropicas e passou a ser direito
dos cidadaos.

Somente a partir da CF/88 que as politicas sociais foram definidas e tratadas no ambito
da protecdo social, reconhecidas como um direito de cidadania, para todos que necessitarem,
sem contribui¢do prévia e de responsabilidade publica. Ao falar em direitos, Pereira (1996,
p.100), refere-se “sobretudo, a qualidade peculiar dos direitos sociais de se concretizarem em
politicas publicas mediante efetivo comprometimento do Estado com o bem estar de

individuos e grupos” ampliando a responsabilidade do Estado.
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Mas, além do seu cardter ativo e positivo, as politicas publicas, enquanto
concretizacdo de direitos sociais, devem ter na sua retaguarda agéncias ou
instituicbes dotadas de capacidade coativas para assegurar a efetividade da
politica e abrigar reclamacdes dos cidaddos contra possiveis abusos de poder
e omissdes institucionais (DOYAL; GOUGH, 1991, apud, PEREIRA, 1996,
p.100).

Para que isso se concretize, caberd somente ao Estado assumir essa atribuicdo, por
meio do poder judiciario, que funciona como um canal de participacdo da populacédo na defesa

dos interesses e da concretizagédo efetiva dos direitos social.

2.2 TEMPOS MAIS RECENTES: A ASSISTENCIA SOCIAL APOS 1988

O periodo apds a CF/88 foi marcado também pelas elei¢bes diretas para a Presidéncia
da Republica, em 1989 ocorreu a elei¢do para escolha do novo presidente. Em 1990 iniciam
o0s primeiros indicativos de consolidagdo da democracia proposta com a Constituicdo através
da regulamentacdo de algumas leis. VVarios projetos de lei para a regulamentacdo dos artigos
203 e 204 da Constituicdo foram tramitados em 1990 no Congresso Federal, todos foram
vetados pelo entdo presidente eleito Fernando Collor de Mello. Apenas em 1993,
consequéncia de inimeros escandalos e desvios, a sociedade civil se organizou novamente
para pressionar 0 governo e com o objetivo de amenizar a pressdo popular, o Presidente da
Republica Itamar Franco aprovou a LOAS (PEREIRA, 1996).

A participacdo da sociedade civil organizada nas decisdes do cenario politico na
década de 1990 reflete momentos importantes na luta pela democracia em consequéncia do
protagonismo dos novos sujeitos sociais. Reiterou-se a necessidade do fortalecimento da
sociedade civil que a partir daquele momento iriam redefinir o cenério das lutas sociais. Em
contraposicdo a centralidade e ao autoritarismo do recente periodo da ditadura, retomou-se a
valorizacdo da participacdo popular, a descentralizacdo politica e o reordenamento das
instituicdes (RAICHELIS, 1998).

O crescimento das OrganizagGes Ndo Governamental (ONGs) na década de noventa
também merece destaque. As ONGs sdo entidades sociais, organizagdes empresariais e
associagOes que vem atuando no desenvolvimento de projetos sociais, prestacdo de servicos

sociais e na luta para a efetivacdo dos direitos sociais, incluindo também convénios com
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entidades filantropicas' que sempre desenvolveram atividades referentes & assisténcia social.
Neste contexto, o Estado passou a transferir determinadas responsabilidades para estas
organizagOes sociais, trazendo novamente a discussao sobre a participacdo da comunidade e
das empresas privadas nas acdes sociais em parceria com o Estado (RAICHELIS, 1998).

Durdo (2001, p.58), ao analisar o papel das ONGs® na esfera plblica, salienta o
crescimento e reconhecimento “na articulagdo de uma nova esfera publica no Brasil, com a
valorizagcdo do papel que podem ter na condi¢do de sujeitos politicos autbnomos”. Ressalta
ainda, os resultados concretos dos trabalhos que desenvolvem, estabelecendo influéncia na
relacdo entre o Estado e sociedade, entre o publico e o privado, e principalmente sobre a
contribuicdo no que se refere aos movimentos populares, na superacdo da defesa dos
interesses econdmicos individuais e particularistas ao se organizem contra as acgoes
corporativistas durante a implementacéo das politicas sociais.

Por outro lado “o apelo a participagdo da comunidade”, termo definido por Raichelis
(1998), para explicar o posicionamento do Estado na resolugdo dos conflitos sociais,
reforcavam o estimulo a mobilizacdo da sociedade para iniciativas voluntarias na realizacéo
de projetos para o enfrentamento da pobreza, instrumento usado para cobrir a faléncia e
incapacidade do Estado no atendimento das demandas sociais. A solidariedade e também a
influéncia das relagdes comunitéarias foram propostas para superar os conflitos pensando na

organizacdo da comunidade e na potencializa¢do das agdes coletivas (RAICHELIS, 1998).

Mas este discurso hoje comparece atualizado, pois ndo se trata aqui apenas
da filantropia tradicional, mas da filantropia do grande capital, que
moderniza seu discurso e suas praticas, incorpora pautas que buscam
homogeneizar os discursos dos diferentes segmentos da sociedade civil,
redefinindo o papel socializador do capital e ampliando suas agdes para fora
da empresa como parceiros na implementacdo de politicas sociais
(RAICHELIS, 1998, p.77).

! “Faz jus ao Certificado de Entidade de Fins Filantropicos a entidade beneficente de assisténcia social que
demonstre cumulativamente aplicar anualmente pelo menos 20% (vinte por cento) da receita bruta proveniente
da venda de servicos e de bens ndo integrantes do ativo imobilizado, bem como das contribui¢fes operacionais,
em gratuidade, cujo montante nunca serd inferior a isengdo de contribuicdo previdencidria usufruida”
(PETRELLLI, s/a, p.4).

2 «“A inclusio das ONGs no universo do chamado Terceiro Setor (entendido por alguns como idéntico ao das
Organizac@es da Sociedade Civil (OSCs) de interesse publico) implica ndo apenas na colocacao de problemas de
natureza conceitual, mas coloca novos desafios para as ONGs no tocante a ja por si complexa questdo da sua
identidade. Entretanto, do ponto de vista politico pratico, mesmo que este pertencimento ao Terceiro Setor
represente para as ONGs uma espécie de identidade “outorgada” ou atribuida pelo Estado, a sua consagragdo no
novo estatuto juridico ndo deixa de constituir um avango frente a situacdo anterior em que as ONGs e outras
entidades que poderdo vir a se qualificar como Organiza¢cBes da Sociedade Civil de Interesse Publico se
encontravam diluidas num amplo e indiferenciado universo de entidades civis ditas sem fins lucrativos, entre as
quais Universidades Privadas, Hospitais Privados, Entidades de Previdéncia Privada, clubes, etc, muitas das
quais ndo poderiam a rigor serem definidas como sem fins lucrativos” (DURAO, 2001, p.65).
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Observa-se com este discurso, a reducao dos investimentos do Estado nas areas sociais
diminuindo a responsabilidade do Estado e o incentivo para a implementacdo de politicas
compensatdrias direcionadas para 0s segmentos mais vulnerdveis da sociedade. Neste
contexto, as ONGs e as organizacdes sociais foram solicitadas tanto pelo Estado quanto pelos
empresarios no sentido de firmar parcerias para o gerenciamento dos programas de combate a
pobreza. O repasse dos recursos publicos para estas organizagdes € passivel de criticas, pois,
os programas eram focalizados e compensatdrios, sem a transparéncia necessaria ao se tratar
da concessdo de recursos (RAICHELIS, 1998).

A LOAS, como lei regulamentadora dos artigos 203 e 204 da CF/88, inicia um novo
direcionamento da politica de assisténcia social, agora como politica publica, “inicia o
processo de reorganizacdo da assisténcia no pais e a necessidade de revisdo dos conceitos
assistencialistas que permeavam o campo da politica social” (COUTO, SILVA, 2009, p.31).
A assisténcia social continua a tratar de questdes referentes a pobreza, mas agora com 0
intuito de se distanciar da beneficéncia e filantropia na qual tradicionalmente esteve
vinculada.

Conforme reitera Pereira (1996), com a CF/88 e a LOAS, a assisténcia social passou a
ser um direito de cidadania, uma politica publica e um componente da seguridade social.
Como um direito de cidadania social a assisténcia social é garantida legalmente, o Estado
intervém na provisdao social de determinados grupos, por lidar com pessoas em situacdo
econbmica e sociais desfavoravel, exige acGes do Estado que deve atuar ndo somente na
regulacdao, mas também a proposicdo de programas voltados para as necessidades basicas da
sociedade. Outra questdo importante é que a assisténcia social ndo e uma mercadoria,
portanto, ndo pode gerar lucro para quem a desenvolve, seja a instituicdo privada ou sem fins
lucrativos.

A assisténcia social como politica publica é uma estratégia de acdo, que por meio de
um conjunto de mecanismos e com base nos critérios e objetivos organiza as prioridades
politicas para a efetivacdo dos direitos. Neste contexto, as institui¢fes filantropicas devem
rever 0s seus objetivos e a operacionalizacdo das suas atividades para ndo se desvincular do
que determina a LOAS.

Ja a assisténcia social como componente da seguridade social deve ser considerada
como instrumento legitimo contra eventualidades que venham a afetar a capacidade de
subsisténcia. VVoltada aos pobres, a assisténcia social assegurara momentos especificos da vida
dos usuarios através de uma rede de seguranca, para a sua efetivacdo como um direito.

Os artigos 203 e 204 da CF/88 irdo tratar basicamente da,
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a) da prestagdo da assisténcia social e de seus objetivos; b) dos beneficios
assistenciais e do perfil dos beneficiarios; ¢) das fontes de recursos para as
acdes governamentais do setor; d) das diretrizes mediante as quais as acdes
governamentais devem ser realizadas, destacando-se a descentralizacdo
politico administrativa e a participacdo da populacdo na formulacdo das
politicas e no controle das a¢Ges em todos os niveis (PEREIRA, 1996,
p.101).

Em relagdo a descentralizacdo e a participacdo esta a criacdo de Conselhos nas esferas
Federal, Estadual e Municipal, estes conselhos seriam compostos paritariamente por
representantes do poder publico, pelas instituicdes prestadoras de servicos cadastradas, e
também por representantes da sociedade civil e usuarios. S8o instancias deliberativas e de
natureza democratica reforcando a necessidade de relagdo democrética entre o Estado e a
sociedade através da participacdo cidada e de interesses coletivos (BRASIL, 1993).

Cabe destacar que o termo descentralizado é utilizado,

Porque passa a ser responsabilidade das trés esferas de governo, respeitando,
em cada nivel, o comando U(nico das acgbes. Isso implica a
corresponsabilidade no financiamento dos servigos, beneficios, programas e
projetos socioassistenciais pelos trés niveis de governo. Exige plena
articulacdo entre as trés esferas federativas, cabendo a coordenacdo e
execucdo, as esferas estaduais, municipais e Distrito Federal (BRASIL,
2010, p.40).

E ainda, esse termo € utilizado quando as instituicdes da sociedade civil sem fins
lucrativos, por meio de subvencBes do poder publico, passam a executar 0S Servigos,
programas e projetos socioassistenciais. 1sso assegurard a populacdo o direito da participacéao
na elaboracdo, no controle e na avaliacdo da politica de assisténcia social.

As Conferéncias Nacionais de Assisténcia social, organizadas pelo Conselho Nacional
de Assisténcia social (CNAS), 6rgdo maximo para a deliberacdo da politica de assisténcia
social estabelecido pela LOAS, foram um dos meios para consolidar a mobilizacdo e
organizacdo social. Num processo ascendente inicialmente acontecem as Conferéncias
Municipais e Estaduais que sdo responsaveis pela elaboracdo de avaliagcbes do periodo que
antecedeu a conferéncia e também para a elaboracdo de propostas a serem discutidas na
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

O periodo de formulacdo e implementacdo da LOAS incitou a participacdo de
diferentes representantes sociais, a criagdo de novos espacos de participacdo, debates e
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propostas. Proporcionou a participagdo das ONGs, que foram convocadas a participar como
interlocutora dos debates sobre a assisténcia social, principalmente, a partir da sua relagcdo
com 0s movimentos sociais. Este processo permitiu a participacdo dos usuarios que
historicamente ndo eram reconhecidos e com a representacdo participativa, possibilitou a
ampliacdo dos espagos de debate sobre a assisténcia social. A assisténcia social adquiriu
grande importancia, principalmente por ter sido tradicionalmente relacionada a filantropia,
neste momento “com objetivo de fortalecer a concepgdo de assisténcia social como funcgédo
governamental e politica” (RAICHELIS, 1998, p.120).

A criagdo dos CNAS viabiliza a fiscalizacdo da execucdo das politicas publicas. Com
relacdo ao funcionamento das entidades e organizacdes assistenciais®, a LOAS determina, no
artigo 9°, a inscricdo no CMAS ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal,
cabendo aos respectivos conselhos a fiscalizacdo das entidades inscritas. Sendo esta também
uma condicdo para o certificado de entidade beneficente de assisténcia social (BRASIL,
1993).

A gravidade dos problemas sociais brasileiros exige que o Estado assuma a
primazia da responsabilidade em cada esfera de governo na conducgdo da
politica. Por outro lado, a sociedade civil participa como parceira, de forma
complementar na oferta de servigos, programas, projetos e beneficios de
Assisténcia social. Possui, ainda, o papel de exercer o controle social sobre a
mesma (BRASIL, 2004, p.47).

Segundo Gohn (2007), os conselhos gestores sdo canais de participacdo responsaveis
pela articulacdo entre a populacdo e o poder publico no que se refere a gestdo publica, é um
espaco de inovacéo e negociacao dos conflitos. Possuem a possibilidade de redirecionamento
das politicas publicas através de um governo democratico. “Os conselhos gestores sao novos
instrumentos de expressdo, representacao e participacdo; em tese eles sdo dotados de potencial
de transformacdo politica” (GOHN, 2007, p.85). Ao se efetivar o que estd proposto na
legislacdo, poderéo produzir um novo formato as politicas publicas, possibilitando o acesso da
populacdo em espacos de ampliagdo do protagonismo.

O principal desafio dos conselhos de assisténcia social era aprofundar a importancia
desses espacos e ampliar o debate democratico do campo das politicas sociais. Estava claro

que o conselho de assisténcia social ndo era o Unico mecanismo para o controle social, era

* A Resolugdo n° 191 de 10 de novembro de 2005 do CNAS institui orientacio para regulamentacéo do art. 3° da
Lei Federal n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993, que dispbe sobre as entidades e organizacfes de assisténcia
social (BRASIL, 1993).
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preciso outros instrumentos para a potencializacdo das acdes. Raichelis (1998, p.130), ao

analisar a implementacéo dos conselhos de assisténcia social acrescenta:

N&o se trata também, de afirmar a préatica conselhista como panacéia para o
enfrentamento de todas as dificuldades decorrentes do aprofundamento dos
processos democraticos, 0 que exige, com certeza, outras mediaces
politicas. Mesmo assim parece inegavel a importancia da criacdo de
conselhos institucionais no campo das politicas sociais, como expressdo da
conquista da sociedade civil organizada de novos espagos de participacdo
social e exercicio de cidadania.

Toda a trajetoria da criacdo do CNAS foi marcada por embates politicos e conflitos,
mesmo com os desafios e dificuldades, a conquista deste espaco possibilitou concretizar
através da LOAS “a aprovacdo, o acompanhamento, a fiscalizagdo ¢ a avaliagdo da PNAS e
dos recursos para a sua implementacdo por meio do Fundo Nacional de Assisténcia Social
(FNAS)* (RAICHELIS, 1998).

O CNAS ap0s aprovar a PNAS, passou a definir os critérios para as concessoes,
apreciar e aprovar a proposta orcamentaria, gestdo de recursos, 0s programas e projetos,
aprovar e fiscalizar o FNAS, publicizar as decisdes e pareceres, e a cada dois anos convocar a
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Na sequéncia o Ministério Publico realizou uma
assembleia para decidir sobre a formac#o da representacido do CNAS® que foi dividida em trés
segmentos; representantes das instituicbes prestadoras dos servicos assistenciais,
representantes dos usuarios e representantes dos trabalhadores da assisténcia social
(RAICHELLIS, 1998).

Em janeiro de 1995, no primeiro dia do governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso (FHC), foi lancada a Medida Provisoria (MP) n° 813 que dispde sobre a organizacao

deste novo governo. Tinha o objetivo de modernizar a administracdo, enxugar a estrutura e

*«“O Fundo Nacional de Assisténcia Social é a instancia, no ambito doa Unido, na qual sdo alocados os recursos
destinados ao financiamento das a¢des dessa politica, destacadas na LOAS como beneficios, servigos, programas
e projetos, devendo as demais esferas de governo instituir tais fundos em seus ambitos como unidades
orcamentarias, com alocacdo de recursos préprios para subsidio as a¢cdes programéticas e co-financiamentos da
politica, garantida a diretriz do comando Unico e da primazia da responsabilidade do Estado” (BRASIL, 2004,
p.125).

> “Art. 17, § 1° O Conselho Nacional de Assisténcia Nacional é composto por 18 (dezoito) membros e
respectivos suplentes, cujos nomes sdo indicados ao 6rgdo da Administracdo Publica Federal responsavel pela
coordenacgdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, de acordo com os critérios seguintes: I — 9 (nove)
representantes governamentais, incluindo 1 (um) representante dos Estados e 1 (um) dos Municipios; Il - 9
(nove) representantes da sociedade civil, dentre representantes dos usuarios ou de organizagdes de usuarios, das
entidades e organizacOes de assisténcia social e dos trabalhadores do setor, escolhidos em foro proprio sob
fiscalizacdo do Ministério Publico Federal. O CNAS ¢é presidido por um dos seus integrantes [...] com mandato
de um ano, permitida uma Unica recondugdo por igual periodo. O CNAS contard com uma secretaria executiva
[...]” (BRASIL, 1993, p.16).



37

quadro de funcionérios, eliminar as préaticas corporativistas, clientelistas e corruptas. Visava
também, enxugar as despesas, aumentar a arrecadacdo, e principalmente reduzir os gastos
publicos para com isso sustentar o Plano Real (PEREIRA, 1996).

Neste cenario, o Estado deixaria de ser o patrocinador do bem estar social, incumbindo
a sociedade civil e os empresérios a responsabilidade de boa parte da provisao social. A LBA,
desde o governo Collor vinha sofrendo com os desmandos politicos e principalmente com as
transferéncias de verbas para os setores privados. Houve uma grande reducédo do atendimento
e cobertura dos projetos e programas executados pela LBA. “Esse quadro ¢ revelador do
desastre da politica social implantada sob a égide do ideario neoliberal no curto periodo que
cobre o governo Collor” (RAICHELIS, 1998, p.96).

Em consequéncia das alteraces do novo governo de FHC, a MP n° 813 extinguiu a
LBA sem a possibilidade da criacdo de uma nova instituicdo para substitui-la. Criou a
Secretaria de Assisténcia Social (SAS) vinculando-a ao MPAS, cabe destacar que o CNAS foi
remanejado para este mesmo ministério. Além da extingdo da LBA e dos demais 6rgdos
governamentais responsaveis pelas acfes assistenciais, a MP n° 813 criou o Programa
Comunidade Solidaria (PCS) (PEREIRA, 1996).

Em consonancia com as definicdes previstas na LOAS, sobre a formulagdo de
programas de enfrentamento da pobreza e geracdo de renda, o PCS tinha como objetivo
coordenar acdes governamentais tendo em vista atender toda a populagcdo que ndo tem
condicdes de prover as suas necessidades e também para combater a pobreza e a fome. Por
outro lado, este programa estava vinculado a Casa Civil que coordenava as agdes de
mobilizacdo de recursos da sociedade para financid-lo. “Tem-se, assim, um programa de
atribuicBes extraordinarias e apelo simbdlico, pensado para transformar a fome e a miséria
numa causa capaz de ficar ao largo de definicBes politicas e atrair atencGes e apoios
generalizados” (PEREIRA, 1996, p.139). H4 um retrocesso quando se pensa nos USUArios
deste programa sob a responsabilidade da Casa Civil, e também por ser executado por
voluntarios sem o atrelamento e a importancia de ser reconhecido como uma politica de
Estado.

A MP n° 813 ndo assumiu a importancia estrutural dos reflexos da pobreza e exclusao
social como prioridade do governo. Segundo Pereira (1996), a MP néo levou em conta o
direito de cidadania adquirido através da CF/88 e da LOAS; ndo houve a articulacdo da
Assisténcia social com a Saude e a Previdéncia Social; ndo correspondeu a LOAS ao ndo
centralizar no Estado as definicbes de prioridades para a garantia do acesso aos direitos e

também a oferta de servicos sociais de qualidade; e para finalizar, a0 se comprometer com a
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LOAS, deveria ser necessario contrapor-se com as propostas neoliberais e dar énfase as
medidas de protecdo social, 0 que na verdade n&o aconteceu.

Ao observar a constituicdo dos membros do Conselho do PCS, pode-se perceber um
direcionamento liberal e uma pratica populista que tentou estabelecer uma relacdo com a
populagdo ao indicar uma representacdo formada por personalidades individuais e artistas
populares, inclusive com a indicacdo do craque de futebol Pelé¢ para a presidéncia. “Trata-se
de uma pratica de negacéo da politica democratica, que se forja por intermédio da constituicdo
de sujeitos sociais que buscam no espaco publico a explicitacdo e o debate de propostas
ancoradas nas necessidades sociais que buscam representar” (RAICHELIS, 1998, p.110).
Desconsiderando a representacdo construida pela sociedade civil através dos seus movimentos
organizados como os sindicatos e 0s movimentos sociais entre outros.

A extincdo da politica de assisténcia social foi justificada pelo governo FHC para
combater o assistencialismo, clientelismo e a corrupcdo, este processo ocorreu de maneira
autoritaria desconsiderando o amplo movimento construido desde o inicio da década de 1980
e que culminou na CF/88 e na implementacdo da LOAS. Outra questdo que  merece
destaque, diz respeito ao tratamento dos problemas sociais como a fome e a pobreza de
maneira focalizada e emergencial através do apelo a solidariedade da sociedade civil
(RAICHELLIS, 1998).

Era necesséria a criacdo de novos mecanismos para 0 combate a pobreza e exclusao
social, para isso, era preciso criar canais constitucionais de participacdo popular atendendo o
que foi previsto na CF/88 ao destacar os principios de gestdo participativa e descentralizacdo
politico administrativa, centrando a atencdo em questbes que sdo prioridades sociais
(PEREIRA, 1996).

Os cinco anos entre a CF/88 e a aprovacdo da LOAS, perpassaram por uma nova
conjuntura, a disseminacdo do ideario neoliberal, que tem como objetivo a ampliacdo do

mercado em detrimento ao Estado.

Pois, se por um lado, o0s avangos constitucionais apontam para o
reconhecimento dos direitos e permitem trazer para a esfera publica a
guestdo da pobreza e da desigualdade social, transformando
constitucionalmente esta politica social em campo de exercicio de
participacdo politica, por outro, a insercdo do Estado brasileiro na
contraditdria dindmica e impacto das politicas econémicas neoliberais coloca
em andamento processos desarticuladores, de desmontagem e retracdo de
direitos e investimentos no campo social (COUTO, YAZBEK, RAICHELIS,
2010, p.34).
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Neste contexto, essa nova cultura participativa pode proporcionar a conquista de novos
espacos e a efetiva participacdo, fiscalizacdo e o acompanhamento das politicas publicas
proporcionando o processo contrario ao que propde o neoliberalismo.

O CNAS formulou e editou a Norma Operacional Béasica de 1997 (NOB/97), uma das
defini¢des legais pertinentes a regulamentacdo da politica da assisténcia social. Dentre as
principais proposi¢des da NOB/97 esta ampliar o &mbito das competéncias dos governos
através da criacdo da Comissdo Tripartite. No ano seguinte foi estabelecida a NOB/98, que
ampliou as atribuicdes dos conselheiros da assisténcia social, criou espacos para a discusséo e
pactuacdo das ComissGes Bipartites e Tripartites. Conceituou e definiu estratégias para a
operacionalizacdo da PNAS (BRASIL, 2005).

Segundo Yazbek (2001) ao se referir ao momento que a sociedade estava passando no
ano de 2000/2001, destaca que houve uma alteragéo dos padres de protecdo social®, por meio

da reducéo da acdo reguladora do Estado.

O modelo é de um Estado que reduz suas intervenc¢es no campo social, que
apela a solidariedade e se apresenta como parceiro da sociedade em suas
responsabilidades sociais. A palavra parceria ganha forga (privatizagéo
também). A sociedade tem que ser solidaria, quer dizer, tem que dar um
jeito, tem que resolver. Cresce no pais o Terceiro Setor: segundo dados de
pesquisa do Instituto de Estudos da Religido (ISER), o Brasil retne 220 mil
entidades filatropicas, ONGs e modernas fundagBes empresariais que
investem milhdes de ddlares em uma seguridade social privada. No ano de
2000 foram gastos em filantropia privada 9 bilhdes de délares que
alcangaram 9 milhdes de pessoas e mobilizaram 12 milhGes de voluntérios
(YAZBEK, 2001, p.42-43).

A autora destaca ainda que o problema ndo est4 no crescimento dessa rede solidaria
composta pela sociedade, mas sim, na reducdo da responsabilidade do Estado, frente aos
crescentes problemas sociais do pais. Neste interim, aparecem alternativas privatistas para
resolver o problema da pobreza e da exclusdo social, uma pratica liberal e individualista que
despolitiza as relacdes sociais e os programas sociais. “E um Estado comprometido com os
ajustes econémicos, para o qual o enfrentamento das desigualdades sociais passa a ser tarefa
que a sociedade possa assumir” (YAZBEK, 2001, p.43). E um periodo de retrocesso, o Estado
trata a assisténcia aos pobres de maneira assistencialista, como dever moral da sociedade, ndo

respeitando o acesso aos direitos garantidos constitucionalmente.

® «A protegdo social de assisténcia social consiste no conjunto de agdes, cuidados, atencdes, beneficios e auxilios
ofertados pelo SUAS para a reducéo e prevencdo do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo da vida,
a dignidade humana e a familia como niicleo basico de sustentag@o efetiva, bioldgica e relacional” (BRASIL,
2005, p.86).
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Em 2003 aconteceu a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social em Brasilia que
“se coloca na perspectiva da materializagdo das diretrizes da LOAS e dos principios
enunciados na Constituicdo Federal de 1988, entendendo a assisténcia social como uma
Politica Social inserida no Sistema de Prote¢dao Brasileira, no campo da Seguridade Social”
(COUTO, YAZBEK, RAICHELIS, 2010, p.38). Era evidente para a assisténcia social a
necessidade de um regime Unico de gestdo, previsto inclusive no artigo 204 da CF/88. Nesta
Conferéncia, foi discutido sobre a construcdo e implementacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), um dos requisitos da LOAS para efetivar a assisténcia social
como uma politica publica.

O SUAS possui como modelo de gestdo a descentralizagdo e a participagdo popular,
nesse sentido, o controle social passou a ser considerado um instrumento essencial para a
execucao da politica de assisténcia social. A LOAS no Art. 5 define “a participagdo popular,
por meios de organizacGes representativas, na formulagdo das politicas e no controle das
acOes em todos os niveis” (BRASIL, 1993). Neste sentido, ha necessidade de criar espacos
para a participacdo dos usuarios, espacos que desenvolvam o controle social, o debate
politico, o protagonismo e a autonomia dos sujeitos.

O SUAS prevé na sua regulamentacéo,

[...] A articulagdo em todo territorio nacional das responsabilidades, vinculos
e hierarquia, do sistema de servicos, beneficios e a¢fes de assisténcia social,
de carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas
juridicas de direito publico sob critério de universalidade e de agdo em rede
hierarquizada e em articulacdo com iniciativas da sociedade civil (COUTO,
YAZBEK, RAICHELIS, 2010, p.38).

A partir das deliberacbes da IV Conferéncia é aprovada pelo CNAS a PNAS,
definindo um novo modelo de gestdo para a politica de seguridade social. Em 2004 é criado o
MDS, que foi fundamental para fortalecer a regulamentacdo da LOAS e a construcdo do
SUAS.

A PNAS inovou em varios aspectos:

Estrutura a assisténcia social em niveis de protecao social com perspectiva
socioterritorial, ou seja, considerando diversidades locais e regionais; tem
como base de referéncia a familia, espaco privilegiado e insubstituivel de
protecdo e socializacdo primarias; € executadas nos territorios, tendo como
pardmetros as demandas, necessidades e potencialidades locais. Com isso, 0
novo reordenamento da politica comeca a possibilitar que determinados
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grupos da sociedade historicamente excluidos possam ter acesso aos servicos
e beneficios socioassistenciais; favorece, assim, a localizagdo de uma rede
de servicos a partir de maior vulnerabilidade e risco; ultrapassa a visdo de
atencdo aos mais pobres, aos necessitados e recoloca o foco da assisténcia
social nas necessidades sociais, pautada na dimensdo ética de incluir as
diferencas e os diferentes (BRASIL, 2010, p.43).

A partir desta politica, torna-se indispensavel que os gestores sejam capazes de
apreender as desigualdades sociais numa perspectiva de totalidade, exigindo uma visédo sobre
o territorio, a populacdo e para as suas potencialidades.

Com a intencdo de regulamentar a PNAS 2004, o CNAS aprovou no dia 15 de julho
de 2005 a Resolugéo n° 130, que dispde sobre a Norma Operacional Basica do Sistema Unico
de Assisténcia Social (NOB/SUAS), sendo este um importante normativo do SUAS, sob a
responsabilidade de orientar a gestdo e a politica de assisténcia nos territorios e também
responsavel por definir a regulamentacdo e implantacdo do SUAS. Em 13 de dezembro de
2006, por meio da Resolugdo n° 269, o CNAS aprovou a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos (NOB/RH).

Considera-se importante acrescentar que a implantacdo da PNAS e do SUAS “sob o
paradigma da constituicdo do direito socioassistencial incidiu em aspectos fundamentais da
gestdo como a descentralizagcdo, o financiamento, o controle social e a gestdo do trabalho”
(BRASIL, 2010, p.43).

Em 2004 houve a unificacdo dos programas de transferéncia de renda, como o Bolsa
Escola, Bolsa Alimentacdo e Vale Gas, criados pelo Governo Federal em 2001. A Lei n°
10.836, regulamentada pelo Decreto n° 5.209 resultou no PBF. Este encaminhamento permitiu
atender um numero maior de familias, com a previsdo de que nenhuma familia que se
encontre na condicdo prevista para o0 acesso fique sem esse direito. Tem como principal
objetivo combater a fome e promover a seguranca alimentar, solicitar o acesso as redes de
Servigos e propiciar a emancipacao de maneira sustentada de todos que vivem em situacdo de
pobreza (BRASIL, 2010).

O Bolsa Familia “¢ um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades voltado a familias em situacéo de pobreza e extrema pobreza, que vincula o
recebimento de beneficio financeiro ao cumprimento de compromissos nas areas de salde,
educacdo e assisténcia social” (BRASIL, 2010, p.43). O PBF possui uma gestdo

descentralizada, numa relacdo entre o Governo Federal, Estados, Municipios e Distrito
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Federal, todos com o mesmo objetivo de erradicar com a pobreza e pela reducdo das
desigualdades sociais.

Com a legalizacdo e regulacdo da assisténcia social, acreditava-se que ela deixaria de
ser um meio de se obter favor e poder e passaria a ser tratada devidamente como uma politica
pablica. A sociedade civil, legitimada com a descentralizagdo participativa, passou a fazer
parte deste novo contexto. Entretanto, varios fatores envolvidos precisam ser discutidos e
analisados. Os mecanismos utilizados para o controle social refletem a complexidade da
relacdo entre a sociedade civil e o Estado, ndo sendo simples garantir e efetivar o que
preconizam as leis.

Deve ser considerada a realidade dos sujeitos envolvidos, mas também pensar na
capacitacdo e no entendimento dos conselheiros sobre o controle social e a sua fungdo como
representante da populacdo, sejam eles governamentais ou ndo governamentais. A heranca
historica de centralizar informacdes e a autonomia nas méos dos politicos e das pessoas de
classe social elevada resulta na submissdo das pessoas, principalmente dos usuérios dessa
politica que ainda ndo se identificam como protagonistas desse momento histérico.

No controle social da politica de assisténcia social existem trés representacdes dentro
dos conselhos, representantes das instituicOes prestadoras dos servigos assistenciais,
representantes dos usuarios e representantes dos trabalhadores da assisténcia social. Mesmo
com o novo formato de eleicdo para a escolha do presidente do conselho e dos demais
conselheiros, a secretaria de assisténcia e 0 CMAS ainda sdo presididos predominantemente
por primeiras damas. Faz-se necessario também, pensarmos de que maneira acontece essa
interlocucdo, quem sdo os representantes? Quem as instituicdes e entidades representam? Os
usuarios tém efetiva participacdo? Os conselheiros exercem essa atribuicdo com autonomia e
acessam as informacGes necessarias para efetivar as suas acfes? Essas sdo algumas das

questdes que buscar se a discutir na proxima secao.
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3 0 CONTROLE SOCIAL NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO ESTADO
DE SANTA CATARINA

N&o obedeceras sem pensar no que te leva a obedecer.
(Hannah Arendt)

A segunda secéo trata do controle social na politica de assisténcia social entendido por
meio da concepcdo do controle exercido pela populagdo sobre as agbes do Estado, e,
sobretudo a participacdo da sociedade civil na gestdo descentralizada e participativa das
politicas publicas nos conselhos municipais e dos resultados da pesquisa documental nos RCC
elaborados pelos conselheiros municipais de assisténcia social dos 222 municipios

catarinenses que integraram a amostra do estudo.

3.1 AQUESTAO DO CONTROLE SOCIAL: BREVE INDICACAO CONCEITUAL

O debate sobre controle social teve inicio no Brasil nas décadas de 1970/1980,
durante a ditadura militar, num movimento de enfrentamento e luta pela conquista e extensdo
dos direitos e pela democracia. O reconhecimento dos direitos serviria para fundamentar a
criacdo de novas leis, a criacdo de espacgos publicos, com uma nova maneira de deliberacdo e
com a participacdo de novos sujeitos nas decis@es politicas (RAICHELIS, 2009).

O controle social pode ser visto por duas concepcdes diferentes, uma delas entende o
controle social como o controle exercido pelo Estado sobre a sociedade em favor dos
interesses das classes dominantes, incorpora e atende as demandas para amenizar os conflitos,
é conhecido também como Estado Restrito. Para a segunda concepc¢édo, o controle social é
entendido como o controle da sociedade em relacdo as ac6es do Estado, é conhecido também
como Estado Ampliado. Os setores organizados da sociedade controlam as a¢Ges do Estado
em favor das classes subalternas, devido ao tensionamento organizado (CORREIA, 2005).

A promulgacéo da Carta Magna representou a extenséo dos direitos num momento de
enfrentamento da crise e de grande desigualdade social. Para Bravo (2001), a CF/88 buscou
corrigir as injusticas sociais. Com a descentralizacdo e a democratizacdo das politicas
publicas, foi definida a criacdo de novos dispositivos onde houve o reconhecimento do

municipio como ente autbnomo. Os municipios tiveram novas competéncias e recursos
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financeiros com o objetivo de “fortalecer o controle social e a participacdo da sociedade civil
nas decisdes politicas” (BRAVO, 2001, p.44).

O controle social historicamente foi entendido como o controle do Estado sobre a
populacdo e com base na coercdo. Com o processo de redemocratizacdo, o controle social
determina a participacdo da populagdo na elaboracdo, fiscalizacdo e implementacdo das
politicas sociais. “A nogao de democracia ¢ concebida por diversos autores como um processo
histérico e esta relacionada a soberania popular” (BRAVO, 2001, p.45). Sendo assim, como
resultado dos movimentos sociais organizados, a democracia representativa tem um papel
muito importante.

Para Correia (2009a, p.66-67), a expressdo controle social tem origem na sociologia e
de maneira geral ¢ utilizada para indicar “os mecanismos que estabelecem a ordem social
disciplinando a sociedade e submetendo os individuos a determinados padrdes sociais e
principios morais. Assim sendo, assegura a conformidade de comportamento dos individuos a
um conjunto de regras e principios prescritos e sancionados”.

Para o aprofundamento do debate sobre controle social, faz-se necessario o
entendimento minimo de Estado e Sociedade Civil, para tal, recorremos ao conceito de
Antbnio Gramisc. Cabe destacar que Gramisc teve como base para esta concep¢do a
conjuntura da sua época, levando em conta as novas configuragdes do capitalismo. Apenas em
Marx as contradi¢Oes existentes nas classes sociais da sociedade da época foram relacionadas
a existéncia do Estado. Marx apresentou o Estado como um instrumento da classe dominante,
para esse autor, a formacdo do Estado se da, portanto, com a divisdo da sociedade em classes
e tem como principal funcdo conservar e reproduzir esta divisdo garantindo os interesses da
classe que domina (COUTINHO, 1999).

O Estado Ampliado para Gramisc esta sustentado nos aparelhos privados de

hegemonia. Abaixo segue resumidamente o conceito de Estado Ampliado:

[...] que habitualmente é entendido como sociedade politica (ou ditadura, ou
aparelho coercitivo para adequar a massa popular a um tipo de producgéo e a
economia a um dado momento); e ndo como equilibrio entre a sociedade
politica e sociedade civil (ou hegemonia de um grupo social sobre a inteira
sociedade nacional, exercidas atraves de organizagdes ditas privadas, como a
igreja, os sindicatos, as escolas, etc.) (COUTINHO, 1999, 126-127).

Ou seja, para Gramisc, o Estado é a soma da sociedade politica com a sociedade civil,

utiliza-se desta forma para manter a hegemonia de uma classe sobre a outra, para manter o
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consenso, acaba cedendo as demandas das classes subalternas. O Estado é forca e consenso,
mesmo fazendo parte de uma classe dominante, ndo se mantém somente pela coercao e forca,
a sua dominacdo € bem sutil e através de diversos meios, construindo também, o consenso
entre a sociedade (COUTINHO, 1999).

A sociedade politica (que Gramisc também chama de Estado-coergdo), “é formada
pelo conjunto dos mecanismos atraves dos quais a classe dominante detém o monopélio legal
da repressdo e da violéncia e que se identifica com os aparelhos de coercdo sob controle das
burocracias executiva e policial militar” (COUTINHO, 1999, p.127).

A sociedade civil ¢ “formada precisamente pelo conjunto das organizagdes
responsaveis pela elaboracdo e/ou difusdo das ideologias, compreendendo o sistema escolar,
as igrejas, os partidos politicos, os sindicatos, as organizacdes profissionais, a organizacdo
material da cultura [...] etc” (COUTINHO, 1999, p.127). A sociedade civil, &€ o que Gramisc
chamava de aparelhos privados de hegemonia (organismo de participagdo politica, pode ser
composta pelas classes subalternas ou pelas classes dominantes), como caracteristica ndo se
utilizam da represséo.

A sociedade civil ndo pertence a0 momento da estrutura (econébmica), mas da
superestrutura que é composta pelos aparelhos ideoldgicos (como escolas, igrejas, sindicatos,
partidos politicos). Para Gramisc, a articulacdo entre estrutura e superestrutura se configura
somente com a igualdade econdmica que é fundamental para que exista a igualdade politica
completa e perfeita (COUTINHO, 1999).

Existe uma diferenca no que se refere aos métodos para se alcancar a hegemonia, a
sociedade civil busca chegar aos seus objetivos por meio de direcdo politica e consenso. A
sociedade politica exerce as suas ag¢des por meio de uma ditadura, ou “uma dominagao
mediante coer¢do” (COUTINHO, 1999, p.128). Pensando assim, o conceito de Estado
anterior a Gramisc era somente a sociedade politica, a sociedade civil recebeu depois da
concepcdo do Estado Ampliado, um espaco autbnomo para manifestagdo composta por

organismos sociais coletivos.

Cabe ainda recordar, que para Gramisc, essas duas funcdes — ou dois feixes
de fungdes — existem em qualquer forma de Estado; mas o fato de que um
Estado seja mais hegeménico-consensual e menos ‘ditatorial’, ou vice versa,
depende da autonomia relativa das esferas superestruturais, da
predominancia de uma ou de outra, predominancia ou autonomia que por sua
vez, dependem ndo apenas do grau de socializagdo da politica alcancado pela
sociedade em questdo, mas também da correlagdo de forgas entre as classes
sociais que disputam entre si a supremacia (COUTINHO, 1999, p.130-131).
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E na sociedade civil que acontece a articulacio das ideologias e também dos projetos
de classes, é espaco de luta, de conflitos e de interesses contraditorios. Segundo Correia
(2009b), a sociedade civil é integrante da totalidade social com caracteristicas de
transformacdo. Os movimentos sociais se organizam dentro da sociedade civil e representam

os interesses das classes subalternas na busca de uma “direcdo politico ideoldgica”
(CORREIA, 2009b, p.116).

As lutas ndo sdo da sociedade civil contra o Estado, mas de setores que
representam os interesses do capital e do trabalho (ou de desdobramentos
desta contradicdo como a exclusdo de género, etnia, religido, a defesa de
direitos, da preservacdo do meio ambiente, entre outras lutas especificas) na
sociedade civil e no Estado em busca da hegemonia (CORREIA, 2009b,
p.116).

Segundo Correia (2009b), Gramisc ao fazer uma analise sobre a relacdo entre o Estado
e a sociedade civil, afirma que o controle social ndo pertence ao Estado e tampouco a
sociedade civil, mas sim as classes sociais. O Estado ao incorporar as demandas das classes
subalternas, além de agir com coercdo, tem a funcdo de manter o consenso, é neste momento
que inicia a possibilidade das classes sociais em dominar e controlar o Estado, isso dependera
da correlacdo de forcas existente entre 0s movimentos sociais organizados da sociedade civil.
As classes subalternas poderdo ganhar espacos na sociedade civil por meio da guerra de
posicao.

A partir da concepgdo de Gramisc, Correia (2009b) conclui que o controle social
podera acontecer por meio das politicas publicas, na perspectiva de envolver a capacidades
das classes subalternas em lutas da sociedade civil, acompanhando todas as acdes do Estado,
interferindo na gestdo publica e direcionando para a constru¢do da hegemonia. Cabe ainda
destacar que para Gramisc ndo existe oposicao entre a sociedade civil e o Estado, a oposi¢édo
acontece entre as classes sociais na luta pela hegemonia do Estado e da sociedade civil, e é
nas disputas entre as classes sociais que o controle social se efetiva. “Somente a devida
analise da correlagéo de forcas entre as mesmas, em cada momento historico, é que vai avaliar
que classe obtém o controle social sobre o conjunto da sociedade” (CORREIA, 2009b, p.117).

Sendo assim, o controle social pode ser de uma classe, e em outro momento de outra,
isso dependera da correlagdo de forcas embutidas nas acBes. Para isso é necessario cada vez
mais um consenso, e principalmente ter o controle das acdes do Estado através da tensao e

organizacdo para que o Estado incorpore as demandas das classes subalternas em detrimento
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das classes dominantes e, principalmente, se crie oposi¢do a redugdo das politicas publicas
(CORREIA, 2009b).

Contudo, autora acrescenta que o campo das politicas sociais € um campo
contraditério, pois, a0 mesmo tempo em que o Estado controla a sociedade, atende a
determinadas demandas. E neste contexto que nasce um novo conceito de controle social
como “[...] atuagdo de setores organizados da sociedade civil na gestao das politicas publicas
no sentido de controla-las para que estas atendam, cada vez mais, as demandas sociais e aos
interesses das classes subalternas” (CORREIA, 2009b, p.121-122). E é neste espaco que estao
inseridos os conselhos gestores, representando e defendendo as classes subalternas,
influenciando e controlando a efetivacéo das politicas sociais.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa desenvolvida se caracteriza como estudo qualitativo, primeiramente
através de revisdo bibliogréafica da literatura sobre a constituicdo histérica da politica de
assisténcia social, sobre a categoria controle social e sobre os CMAS. A finalidade da revisdo
bibliografica “[...] € colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi dito, escrito
ou filmado sobre determinado assunto” (MARCONI; LAKATOS, 1996, p.66). E a partir
deste aporte tedrico que se pretende alcancar os objetivos propostos pela pesquisa e realizar as
andlises e reflexdes sobre o tema.

Em seguida da revisdo bibliografica iniciou-se pesquisa documental a partir da
tabulacéo das informacdes contidas nos RCC dos municipios catarinenses que participaram da
capacitacao até dezembro de 2010. Como indicado na introducdo deste trabalho, 0 acesso aos
RCC foi autorizado pelo MDS/DFD/SAGI. Concedida a autorizacdo, houve o
comprometimento pela preservacdo do sigilo dos dados/informagbes relativos aos
participantes da capacitacdo e o posterior envio de uma copia deste trabalho desenvolvido o
DFD, em Brasilia.

O universo pesquisado se constituiu em 222 RCC dos 293 CMAS dos municipios que
comp@em o Estado de SC. E importante destacar que houve a participagio na capacitacio de

267 municipios, sendo que somente 219 conselhos enviaram os RCC até o término da etapa
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presencial em dezembro de 2010, conforme ilustra a Figura 1 — Distribuicdo dos Municipios

Participantes do Estudo’.

Figura 1 - Distribuicdo dos Municipios Participantes do Estudo por Porte

Distribuigcdo dos Municipios Participantes do Estudo

LEGEMNDA:

B Municipios que participaram e entregaram os RCCs
B Municipios que participaram da Capacitagéo

] Municipioz gue ndo participaram da Capacitagéo
Fonte:InformagdesdisponibilizadaspelaMDS/DFDISAGH2010)

O desenvolvimento da capacitagdo que compreendeu a etapa presencial organizada a
partir de aulas expositivas e oficinas de aprendizagem com duracdo de trés dias, totalizando a
carga hordria de 24 horas, teve como conteudos a “Redemocratiza¢do e a Participagdo Social
no Brasil”, a “Gestdo da Assisténcia social e do Programa Bolsa Familia” e os “Desafios a
Integracdo dos Orgdos de Controle Social” (BRASIL, 2010).

Os temas abordados no Modulo | foram:

Espagos de participagdo popular criados pela Constituicdo Federal de 1988.
Trajetoria historica da politica de protecéo social ndo contributiva no Brasil e
da participacdo popular no controle dessas politicas. Politica Nacional de
Assisténcia Social. Controle social da Politica Nacional de Assisténcia
Social. Programa Bolsa Familia. Controle social do Programa Bolsa Familia.
Decisdes dos agentes de controle social. A participacdo da sociedade civil e

" 0s mapas apresentados neste trabalho foram elaborados pelo Gedgrafo e mestre em engenharia, professor
Antdnio Guarda, exclusivamente para este estudo.
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dos usuérios no controle social da politica de protecdo social ndo
contributiva (BRASIL, 2010, p. 9).

Ja os temas abordados no Médulo Il foram:

Importancia de conhecimento da gestdo da protecdo social ndo contributiva
para o desempenho do controle social. Instrumentos de gestdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS): Plano de Assisténcia Social (PAS),
orcamento, ciclo orgamentario, financiamento da assisténcia social, gestdo
da informacdo, Rede SUAS, monitoramento, avaliacdo, Relatério Anual de
Gestdo. Instrumentos de gestdo do Programa Bolsa Familia: Cadastro Unico
de Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), indice de
Desenvolvimento da Familia (IDF), gestdo de beneficios, indice de Gestio
Descentralizada (IGD), gestdo de condicionalidades, acompanhamento das
familias beneficiarias, sistemas informacionais, Rede Publica de Fiscalizagcdo
do PBF (BRASIL, 2010, p. 9).

E os temas abordados no Madulo 1llI:

Os conselhos como instancias de representagdo da sociedade. A articulacdo e
a integracdo entre os conselhos de assisténcia social e 0s conselhos setoriais
de politicas publicas nos municipios. Agenda comum entre 0 CNAS, o0s
Conselhos Estaduais de Assisténcia Social e os CMAS. Criacdo e
Fortalecimento dos Foruns de Assisténcia Social. Os diferentes tipos de
controle da Administracdo Publica. Audiéncias publicas (BRASIL, 2010, p.
9).

Jé& a etapa ndo presencial teve como principal objetivo a elaboracdo do RCC, iniciada
logo ap6s o término da etapa presencial com os conselheiros de volta aos seus municipios.
Esta etapa contou com o apoio de professores e monitores que os auxiliaram durante a
elaboracdo dos relatorios por e-mails ou quando necessario por telefone.

Os RCC tiveram como objetivo a analise sobre a atuacdo do controle social da politica
de assisténcia social e do PBF e a relacdo dos agentes de controle social com as bases sociais
ou setores que representam. Os conteldos apresentados na etapa presencial foram
importantes, pois facilitaram a compreensdo sobre a politica de assisténcia social e
principalmente sobre a atuacdo dos conselheiros, possibilitando um entendimento para
elaboracdo dos RCC.

O RCC elaborado pelo CMAS foi dividido em quatro partes, a primeira parte era
direcionada para as atribui¢6es dos conselhos e conselheiros municipais de assisténcia social,

na segunda parte foi sugerido a construcdo de propostas de agOes para a superacdo dos
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desafios encontrados. O terceiro item era destinado para a elaboracdo de um relato da
socializagdo dos resultados do RCC em reunido com o CMAS, incluindo nos RCCs as
contribuicdes dos demais conselheiros, e a ultima parte era reservada para a conclusdo do
RCC, como pressuposto de uma concluséo de relatorio, contendo os impactos causados com a
implantacdo do SUAS e do PBC.

O tratamento das informacdes para este trabalho foi realizado com as respostas da
primeira parte dos RCCs referente as atribuicdes dos conselhos e conselheiros municipais de
assisténcia social. A analise ocorreu a partir da descricdo de cada questdo (selecionamos 10
questdes de 13). Todas as questdes sistematizadas tinham a possibilidade de desenvolver a
resposta, no entanto, optamos por trabalhar apenas com o dado objetivo, exemplo: ( ) sim ()
ndo. Entretanto, as respostas descritivas mais recorrentes, sendo elas reflexos das dificuldades
ou desafios serdo destacadas no decorrer das analises.

Considera-se importante acrescentar que os RCC néo indicavam a possibilidade de
resposta parcial, esta foi acrescentada pelos préprios conselheiros, neste sentido, optamos por

adicionar este dado na analise das informacdes.

3.3 0 CONTROLE SOCIAL NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO ESTADO DE
SANTA CATARINA

A politica de assisténcia social, sob a responsabilidade do Estado, foi designada a
garantir os minimos sociais com base num sistema descentralizado e participativo. Os
mecanismos de controle social sdo resultados do processo de democratizagdo e “o
fortalecimento do exercicio do controle social sobre o Estado contribuira para o alargamento
da esfera publica e para a consolidacdo da democracia no Brasil” (CORREIA, 2005, p.54).

O controle social da assisténcia social é realizado com a participacéo da populagdo no
acompanhamento, na fiscalizacdo das instituicdes governamentais e ndo governamentais, que
sdo responsaveis pela execucdo dos recursos destinados ao funcionamento dos servicos,

programas, projetos e beneficios.

A participagdo popular na formulagéo e no controle da Politica Nacional de
Assisténcia Social [...] foi efetivada pela Lei Organica da Assisténcia
Social [...], que, em seu art. 16, institui o0 Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) e estabelece os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social
(CEAS), os Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS) e o
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS/DF), como
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instancias deliberativas do sistema descentralizado e participativo, de carater
permanente e composicdo paritaria entre governo e sociedade civil
(BRASIL, 2010, p.54).

A PNAS traz alguns conceitos base para a organizacdo do SUAS. Um dos eixos
estruturantes do SUAS ¢é o controle social concebido como “instrumento de efetivagao da
participacdo popular no processo de gestdo politico administrativa financeira e técnico
operativa com carater democratico ¢ descentralizado” (BRASIL, 2004, p.51). Para tanto, o
exercicio do controle social é baseado na concep¢do de garantia dos direitos fundamentais e
também dos principios garantidos constitucionalmente.

Anterior a década de 1980 eram comuns as a¢Oes voltadas a caridade, bondade, doacao
e ajuda, caracterizando os usuarios como dependentes, vitimizados e assistidos. Esta € uma
forte heranga historica da assisténcia social no Brasil que resultou no baixo nimero de
atuacdo desse segmento durante as conquistas com a CF/88. Um dos desafios do SUAS é
consolidar a participacdo dos usuarios nos conselhos de assisténcia social, sendo esse um
motivo de extrema importancia para estimular e potencializar os espagos de participacdo
popular, ndo somente para 0s usuarios, mas também para os demais representantes (BRASIL,
2004).

Neste contexto, o SUAS demanda que o gestor governamental da politica de
assisténcia social tenha um papel estratégico nas trés esferas do governo, que o Estado seja
ativo na regulacdo, coordenacdo e execucdo da politica. Que haja a construgdo e solidificacdo
de espacgos, mecanismos e instrumentos de participacdo e controle social e principalmente
uma sociedade civil mobilizada e organizada na defesa do interesse publico (RAICHELIS,
2008).

O SUAS estabelece que os conselheiros governamentais exercam o papel de agentes
publicos com representatividade sdcio-politica do governo, que sejam pessoas investidas de
capacidade decisoria e também sejam dotadas de autoridade institucional. Dos conselheiros
ndo governamentais, que sejam liderancas representativas com interesse e principalmente que
tenham capacidade para estabelecer uma interlocucdo com as representagdes governamentais
(RAICHELLIS, 2008).

[...] a nova relagdo publico e privado deve ser regulada, tendo em vista a
definicdo dos servigos, além de padrdes e critérios de edificacdo. Neste
contexto, as entidades prestadoras de assisténcia social integram o Sistema
Unico de Assisténcia Social, ndo s6 como prestadoras complementares de
servigos socioassistenciais, mas como co-gestoras através dos Conselhos de
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Assisténcia Social e co-responsaveis na luta pela garantia dos direitos sociais
em garantir direitos dos usuarios da assisténcia social (BRASIL, 2004, p.47).

Outra exigéncia do SUAS é que os conselhos tenham capacidade de mobilizacdo
interna e externa, que tenham um plano de trabalho, pauta e cronograma de reunides. Que as
acOes sejam planejadas, que contem com infra-estrutura, recursos materiais, financeiros e
humanos e assessoria técnica para deliberacdes em assuntos especificos (RAICHELIS, 2008).
Portanto, um grande desafio para o controle social é a “necessidade de um amplo processo de
formacdo, capacitacdo, investimentos fisicos, financeiros, operacionais e politicos, que
envolvam esses atores da politica de assisténcia social” (BRASIL, 2004, p.52).

Os conselhos de assisténcia social sdo 6rgdos atrelados ao Poder Executivo, possuem
carater permanente e deliberativo. A composicao € paritaria composta por representantes do
governo e representantes da sociedade civil. As atribuicdes sdo relacionadas principalmente a
formulacdo e ao controle social da politica de assisténcia social, € um processo complexo por
envolver conflitos e pactuacdes na construcdo de acordos dentro do préprio conselho e
também com outras instancias (BRASIL, 2010).

A criacdo dos conselhos é realizada por iniciativa de lei especifica do prefeito ou
governador que a encaminha para 0 Legislativo. Dentre as atribui¢cbes desta legislacdo
especifica, destacam-se:

e A natureza, a finalidade e as competéncias do conselho, que devera estar
em conformidade com o que preconizam a LOAS, a PNAS, suas
Normas Operacionais (NOB/SUAS e NOB-RH /SUAS), resolucdes do
CNAS e dos demais conselhos;

e O periodo de vigéncia de cada mandato dos conselheiros (gestao);

e O numero de conselheiros que deverdo compor o conselho, entre
titulares e suplentes, garantindo a paridade entre representantes da
sociedade civil e governo;

e A estrutura administrativa, como a existéncia da Secretaria Executiva e
das comissdes tematicas (BRASIL, 2010, p.56).

Os conselhos de assisténcia social deverdo elaborar um regimento interno, para isso
deverdo seguir as orientacdes da LOAS e a lei de criacdo do respectivo conselho. Depois da
elaboracdo, o regimento devera ser aprovado pelo conselho e publicado para toda a

comunidade. Entre outras coisas devera constar no regimento interno:

e A forma como serdo criadas as comissdes teméticas e procedimentos
para a criacdo de grupos de trabalho temporérios e permanentes;
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e O processo de eleicdo dos conselheiros representantes da sociedade

civil;

Os tramites para substituicao de conselheiros e perda de mandato;

A periodicidade das reuniGes do Plenario e das comissdes;

As orientacdes sobre como serdo publicadas as decisdes do Plenario;

A indicacdo das condicBes que devem ser seguidas para alterar o

regimento interno;

e O detalhamento das atribuicdes da Secretaria Executiva do Conselho
(BRASIL, 2010, p.56).

Os conselheiros de assisténcia social possuem diversas atribuicGes, avaliam e
fiscalizam, normatizam os programas, projetos e servicos prestados pele rede de servicos
socioassistenciais. Sobre o papel dos conselheiros de assisténcia social é importante destacar
que estes sdo agentes publicos e realizam servigos de extrema relevancia social, sendo sua
funcdo ndo remunerada. E preciso estar ciente da importancia de ser um conselheiro e se
dispor a participar do dia-a-dia das atividades pablicas com objetivo de se inteirar da gestdo e
de todas as atividades referentes ao controle social (CNAS, 2010).

Consideram-se como principais atribui¢cdes dos conselheiros:

e  Convocar e encaminhar as deliberagdes das Conferéncias de Assisténcia
Social;

e  Apreciar e aprovar o Plano de Agdo da Assisténcia Social do municipio;

e Apreciar os relatérios de atividades e de realizacdo financeira dos
recursos do Fundo de Assisténcia Social do municipio;

e  Apreciar e aprovar a proposta or¢gamentaria dos recursos da assisténcia
social a ser encaminhada ao poder legislativo;

e Divulgar e promover a defesa dos direitos socioassistenciais (BRASIL,
2010, p.56).

Os conselhos de assisténcia social devem contar com uma Secretaria Executiva como
apoio para desempenhar as atividades e atribuices administrativas. Considera-se como
principais atividades da Secretaria Executiva garantir as informagGes e documentos
atualizados, registrar as reunides do Plendrio e manter a documentacdo atualizada;
responsabilizar-se pelas atas; publicar as decisdes/resolucdes no Diario Oficial, manter os
conselheiros informados das reunides; organizar e cuidar registros das reunifes e demais

documentos e possibilitar do acesso dos conselheiros (BRASIL, 2006).

A funcdo da Secretaria Executiva, porém, ndo se resume a organizacdo das
rotinas administrativas do conselho, mas principalmente na tarefa de
subsidiar, assessorar, levantar e sistematizar as informacfes que permitam a
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Presidéncia, ao Colegiado, Comissdes e Grupos de Trabalhos tomarem
decisdes. Além disto, compete a (ao) Secretaria (0) Executiva coordenar,
supervisionar, dirigir a equipe e estabelecer os planos de trabalho da
Secretaria Executiva e relatdrios de atividades do conselho (CNAS, 2010,
p.16).

As atividades técnico/administrativas e também as atividades deliberativas dos
conselhos de assisténcia social devem acontecer sem interrupcdo. O permanente
funcionamento deve garantir o atendimento as demandas dos usuérios e das instituigdes
socioassistenciais, tanto no que se refere a apuracdo de denincias como para as deliberacGes
necessarias. Para isso, entende-se como indispensavel a atencdo ao periodo de vigéncia dos
mandatos, para que antes do término, ja tenha a eleicdo dos novos representantes, ndo
interferindo nas deliberacdes e atendimentos (CNAS, 2010).

O CNAS em documento elaborado visando orientar os Conselhos de Assisténcia

Social destacou como papel importante dos conselheiros:

Controle: exercer o acompanhamento e a avaliagdo da execucao das agdes,
seu desempenho e a gestdo dos recursos; Deliberacdo/regulacéo:
estabelecer, por meio de resolucBes, as acOes da assisténcia social,
contribuindo para a continuacdo do processo de implantacdo do SUAS e da
PNAS; Acompanhamento e avaliacdo: das atividades e 0s servicos
prestados pelas entidades e organizacbes de assisténcia social publicas e
privadas (CNAS, 2010, p.7).

A figura que segue, ilustra o ciclo das a¢Oes que devem ser exercidas pelos CMAS,
compreendendo desde a participacdo na elaboracdo da politica de assisténcia social, que de
modo geral é expressa nos planos municipais de assisténcia social. A participacdo dos
conselheiros nessa construcdo garante minimamente a participacdo da sociedade civil nas
questdes relacionadas a politica da assisténcia social. Posteriormente os CMAS acompanham
a execucdo do planejamento da Politica realizada pelo gestor municipal. Esse
acompanhamento ocorre pela prestacdo de contas da execucdo das acGes nas reunifes
ordinarias dos CMAS. Também cabe aos CMAS avaliar se a execucdo esta ocorrendo de
modo ao que foi previsto no planejamento e, se necessario, propor alteragdes no andamento

das acdes, visando o atendimento da populagéo beneficiaria da politica de assisténcia social.
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Figura 2 - Ciclo das acGes exercidas pelos conselhos

(A

Reformulagio para
Aperfeicoamento

L,)

Fonte: (BRASIL, 2010, p.55).

As decisBes tomadas pela plenaria do conselho representam um ato administrativo
com o objetivo de resguardar, transferir, modificar direitos, tendo em vista a efetivacdo do
interesse publico e da sociedade. “O controle social feito pelos conselhos acontece pela
discussdo, andlise, acompanhamento e aprovacao de dois instrumentos de planejamento da
politica publica: os planos de assisténcia social € o orgamento correspondente” (MDS, s/a,
p.26).

Em diversas falas dos RCCs, foi observado que efetivamente isso ndo acontece e que

os conselheiros encontram dificuldades em compreender suas competéncias.

Relato lustrativo®:

Nés conselheiros ainda temos dificuldades em compreender as nossas
atribuicdes e a populacédo que representamos. Muitas vezes, por falta de
tempo, caimos nas rotinas das reunifes, sem repassar as discussdes para a
populacdo, pois o conselheiro nunca foi preparado para ser conselheiro e
por esta razao, ndo esta seguro das suas reais atribuicbes e do que e a quem
esta representando. Como nédo é capacitado continuamente, acaba caindo
na rotina da mera participacéo (municipio de pequeno porte 1l Q).

8 Por questdes de sigilo, as falas dos municipios serdo identificadas a partir do porte e também por uma letra. Os
relatos identificados com o mesmo porte e letra séo do mesmo municipio.
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Um documento importante para os conselhos é a Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais®, pois, estabelece referéncias fundamentais para o acompanhamento e
avaliacdo dos servicos oferecidos por essa politica pablica (CNAS, 2010). Este documento
organizou de maneira clara os servicos a serem oferecidos pelos municipios.

Para Tatagiba, (2002, p.55), os conselhos gestores de politicas publicas funcionam

como:

[...] instancias deliberativas com competéncia legal para formular politicas e
fiscalizar sua implementacdo, apontando no sentido de democratizacdo da
gestdo. Os conselhos gestores tém forca legal para influir no processo de
producdo das politicas publicas, redefinindo prioridades, recursos
orcamentarios publicos [...] acenando na partilha do poder. Eles podem
interferir de forma direta nos modos de atuacdo dos 6rgdos governamentais e
ndo governamentais responsaveis pela execucao das politicas, a cujas areas
estdo ligados, induzindo o Estado a acéo.

A autora destaca que foram essas caracteristicas que transformaram os conselhos num
modelo de gestdo inéditos, mas ressalta ainda que “precisamos compreender até que ponto foi
possivel efetiva-los nos casos concretos, ou seja, € preciso saber até onde a dindmica real de
funcionamento dos conselhos tem permitido que esses principios inovadores se traduzam em
praticas politicas inovadoras no ambito da gestdo dos negocios publicos” (TATAGIBA,
2002, p.55).

Desde a CF/88 passaram-se pouco mais de 20 anos, durante esse periodo ndo houve
um levantamento ou caracterizacdo sobre a efetivacdo do controle social da assisténcia social
e da solidificacdo desses espacos de participacdo popular no estado de SC. Com o0s objetivos
propostos neste trabalho pretende-se, ao analisar algumas questdes dos RCCs, entender e
publicizar a atual dindmica e o funcionamento dos CMAS, baseado nas legislacdes e
normatizacdes pertinentes e em alguns autores que discutem o controle social.

Conforme mencionado na primeira sec¢do, o artigo 30 da LOAS impde critérios para o
repasse de recursos financeiros do FNAS'® aos municipios, estados e Distrito Federal, sendo
assim, é preciso que o conselho de assisténcia social, 0 Fundo de Assisténcia Social e o Plano

de Assisténcia Social estejam efetivamente instituidos.

% “A tipificacdo detalha a descricdo de cada servico da Protecdo Social Bésica e Especial, 0s usuarios a que se
destina, seus objetivos, as provisGes que devem ofertar, as aquisi¢des que devem garantir aos usuarios, entre
outros. Foi aprovada pela resolu¢do do CNAS n. 109, de 11 de novembro de 2009” (BRASIL, 2010, p.52).

1% As fontes de financiamento dos fundos sdo estabelecidas em suas respectivas leis de criagdo, sendo que, no
tocante ao FNAS, a base do financiamento sdo as contribui¢des sociais que compdem o or¢camento da seguridade
social, conforme o artigo 195 da CF/88. O FNAS ainda tem outra fonte de receita, qual seja, o produto da
alienacéo dos bens imdveis da extinta LBA (BRASIL, 2010).
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Os gestores da politica de assisténcia social, dentro dos seus niveis de atuagdo, sdo 0s
responsaveis pela criagdo e administragdo do fundo e os conselheiros sdo responséveis pela
orientacdo do uso, controle e fiscalizacdo dos recursos (MDS, s/a). Os recursos do Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS) serdo aplicados de acordo com as prioridades
estabelecidas nos PAS e aprovados pelo conselho.

A questdo 6 do RCC se refere a analise e aprovacdo do Plano de Aplicacdo do FMAS
e 0 acompanhamento sobre a execucdo financeira anual dos recursos, por parte dos
Conselhos, sendo esta, uma definicdo da LOAS.

Dos 222 CMAS que responderam os RCCs, 166 (75%) indicaram que sim, 53 (24%)
responderam que ndo efetivam esta acéo e 3 (1%) responderam parcialmente. Como exemplo,
segue a fala de um municipio de pequeno porte | que respondeu sim, mas que na realidade é
parcialmente. “Exerce, porém, em partes, pois até aprova as aplicacdes dos recursos, mas
ndo acompanha a execugdo dos mesmos nem fiscaliza sua efetividade”. Este mesmo
Conselho descreve como desafio um maior controle e participacdo dos integrantes do CMAS,
“uma vez que estes deixam essas ‘atribuicGes’ ao presidente por ser um técnico da area e ter

maior conhecimento das atividades” (municipio pequeno porte | C).

Questio 6 - Analisa e aprova o Plano de Aplicacio
do FMAS e acompanha a execucio financeira
anual dos recursos?

ESIM ®mNAO RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboracdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

Os conselheiros ndo sdo informados quanto ao Plano de Aplicacdo do
fundo, pois o setor de contabilidade ndo costuma promover debates nas
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reunides, repassando onde e como serdo aplicados os recursos. (municipio
pequeno porte | A).

Sim, porém ndo participa da partilha/destinacdo/aplicacdo do recurso
proprio. Como desafios ao exercicio dessa atribuicdo: Capacitar
Conselheiros, Gestor e Equipe de Técnicos que gerenciam o FMAS
(municipio de grande porte D).

O contador que é o responsavel é muitas vezes resistente quanto as
informacBes dos orcamentos. Desafios ao exercicio dessa atribui¢éo: Ter o
acesso e o respeito do técnico contador (municipio pequeno porte | B).

N&o participa da destinagdo dos recursos devido o documento ja estar
pronto, é recebido somente uma explicacdo a respeito da aplicacdo dos
recursos no momento da aprovacado (municipio pequeno porte 1l T).

As reunides dos conselhos tem se caracterizado pelas discussdes sobre assuntos
internos ou sem relevancia e raramente acontece o debate sobre temas predominantemente
relativos aos conselheiros. Segundo aponta Labra (2006), as analises e deliberacdes sobre os
Planos de Aplicacdo, orcamento e outros documentos acontecem somente pela
obrigatoriedade, sem considerar a proposi¢do dos conselhos gestores. E quando € analisado e
aprovado, nem sempre conseguem acompanhar a execucao financeira.

Observou também a centralidade dos documentos referentes aos recursos da
Assisténcia Social nas maos dos técnicos do financeiro. Na sua grande maioria, os relatorios
sobre o orcamento possuem termos muito especificos, e ndo ha o interesse em facilitar ou
capacitar os conselheiros.

Segundo o Art. 30 da LOAS, inciso 1l, 0o CMAS é responsavel por exercer a orientacao
e o controle do FMAS, considerando esta definicdo a questdo 7 do RCC questionava sobre o
exercicio, a orientacdo e o controle do FMAS. Dos RCCs pesquisados, 121 (54%) conselhos
responderam que sim, 99 (45%) responderam néo, e 2 (1%) parcialmente.
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Questio 7 - Exerce a orientacio e o controle do
Fundo Municipal de Assisténcia Social?

99

uSIM NAO ®RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboracdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N&o, porque o processo ndo é transparente e participativo. Desafios ao
exercicio dessa atribui¢do: Capacitar Conselheiros, Gestor e Equipe de
Técnicos que gerenciam o FMAS, a fim de que o repasse das informagdes
seja transparente e claro, passivel de compreensdo pelos conselheiros.
(municipio grande porte D).

SO realiza essa fung@o quando necessario. Nao realiza controle permanente
e efetivo. Na maioria das vezes o controle, quando realizado, é feito
diretamente pelo setor de contabilidade ou o proprio executivo. Desafios ao
exercicio dessa atribuicdo: A Administracdo municipal ‘deixar’ 0 CMAS
realizar o seu papel de forma mais autbnoma (municipio pequeno porte | C).

Sim. Nesse sentido é participado mais do controle do que das orientagdes,
pois ndo se tem conhecimento e nem acesso aos dados (municipio de
pequeno porte 11 T).

N&o. Pois ndo havia uma rotina de controle sobre os recursos do Fundo.
Atualmente, com a criacdo da Comissdo de Financiamento, propde-se
discussOes periodicas, com o intuito de garantir a orientacéo e o controle.
Anteriormente, os recursos do Fundo eram analisados apenas na aprovagao
do demonstrativo fisico-financeiro. (municipio pequeno porte Il F).

Contudo, o repasse de recursos financeiros esta também atrelado a “comprovacdo do
acompanhamento e controle da gestdo pelos respectivos conselhos, demonstrados através da
aprovacdo do Relatorio Anual de Gestdo, no caso dos municipios e do Distrito Federal, e do
relatorio de execucao do Plano de Assisténcia Social, no caso dos Estados” (BRASIL, 2005,

p.127).
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O Relatério Anual de Gestéo, “[...] destina-se a registrar e sintetizar informac@es sobre
os resultados alcancados e a probidade dos gestores da politica de assisténcia social, além de
divulga-las as instancias formais e de controle social do SUAS, ao Poder Legislativo, ao
Ministério Publico (MP) e a sociedade como um todo” (BRASIL, 2010, p.129). A gestdo da
assisténcia social € responsavel pela elaboracdo do plano, mas, com a exigéncia de ser
analisado e aprovado pelo CMAS. Do contrario o Relatorio Anual de Gestdo ndo pode ser
encaminhado aos orgaos relacionados.

A questdo 8 do RCC perguntava sobre a analise e aprovacao do Relatorio Anual de
Gestdo. Dos 222 municipios que responderam, 148 (67%) informaram que aprovam, 71
(32%) municipios responderam que ndo aprovam e 3 (1%) indicaram parcialmente, neste

caso, aprovam, mas sem a devida analise.

Questio 8 - Analisa e aprova o Relatorio Anual de
Gestio?

ESIM ENAO RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboracéo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N&o. Durante o curso a prépria equipe de trabalho foi questionada acerca
do Relatério de Gestdo, uma vez que o Orgdo gestor desconhece tal
instrumento de gestdo e nunca elaborou o mesmo (municipio de pequeno
porte 11 G).

N&o, o que é apresentado é um demonstrativo fisico-financeiro que nao
busca cumprir as metas previstas no planejamento e ndo esta em
consonancia com o plano plurianual de assisténcia social. Nao ¢é
apresentado Relatério Anual de Gestdo. Desafios ao exercicio dessa
atribuicdo: Exigir que o 6rgdo gestor consulte as metas e prioridades
estabelecidas no plano para a execucdo das atividades e que a avaliagéo
seja feita por meios da apresentacdo de um relatorio de gestdo anual pelo
gestor que contemple: ‘Cumprimento das realizacBes, dos resultados ou
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produtos obtidos em fungdo das metas prioritarias estabelecidas no Plano
da Assisténcia Social consolidado em um Plano de Acdo Anual; Aplicacéo
dos recursos, em cada exercicio anual, para apreciacdo do CMAS’
(municipio pequeno porte 1l F).

N&o se aplica ao municipio, pois 0 mesmo ndo apresenta anualmente o
relatrio, s@o sim esclarecidas ddvidas e assuntos referentes aos gastos,
recursos, porém ndo na forma de apresentacdo do documento Relatério
Anual de Gestao (municipio pequeno porte | L).

O Conselho Municipal de Assisténcia Social ndo tem conhecimento do que
se refere o Relatério Anual de Gestdo. Desafios ao exercicio dessa
atribuicdo: Atualizacdo e leitura técnica por parte dos conselhos por parte
do assunto. (municipio pequeno porte | M).

Conforme foi abordado na questédo 7 do RCC que dispde sobre o FMAS, a aprovacao
do Relatério Anual de Gestdo também é um dos condicionantes para o repasse dos recursos
financeiros, sendo assim, como 0s 71 municipios que nao analisam e aprovam o referido
relatdrio, recebem os recursos? De que maneira 0 Relatério Anual de Gestdo é aprovado?
Existe legitimidade nos documentos apresentados? Como 0s gestores apresentam o Plano de
Aplicacdo e o Relatério Anual de Gestdo sem a aprovacgdo do conselho?

De maneira geral, os problemas identificados nos CMAS também sdo elencados nos
demais conselhos municipais. Labra (2006), destaca algumas reclamacg6es dos conselheiros de
saude,

[...] esquivam discussdes de teor politico; cooptam conselheiros ou
liderancas comunitarias com artificios clientelistas; preenchem o tempo com
assuntos internos da gestdo ou das corporagdes profissionais, tornando as
reunides meramente informativas de assuntos alheios aos interesses da
comunidade; ndo controlam os prestadores privados e incluso incentivam a
expansdo destes mediante a terceirizagdo de servicos, sem qualquer consulta
ao CS (LABRA, 2006, p. 211).

Os 6rgdos responsaveis pela gestdo da PNAS nas respectivas esferas de governo sdo
responsaveis pela estrutura dos conselhos e despesas com os conselheiros (em atividades
relativas ao desempenho de suas atribuices). Com relacdo aos recursos destinados ao
funcionamento € necessario estar previsto no orcamento. As reunides do conselho devem
acontecer obrigatoriamente uma vez por més, podem ser ordinarias ou extraordindrias, de
acordo com a necessidade, pois, a plenaria possui autonomia para esse tipo de acdo (BRASIL,
2005).
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A estrutura e espago fisico dos conselhos também devem ser considerados como um
dificultador da atuagdo, isso, somado ainda as auséncias dos conselheiros, que ndo permite
atingir o nimero minimo de sujeitos para haver quorum durante as reunides (LABRA, 2006).

A pergunta 10 do RCC se refere a realizacdo de acOes integradas entre 0 CMAS e 0s
demais conselhos de politicas publicas. Dos conselhos que responderam, 107 (48%)
indicaram que sim e 112 (51%) responderam que ndo, 2 (1%) responderam parcialmente e 1

ndo respondeu.

Questio 10 - Realiza acio integrada com outros
Conselhos de Politicas Pablicas?

m SIM

1
/‘ ENAO

-

NAO RESPONDEU

RESPONDEU
PARCIALMENTE

Fonte: Elaboracdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

Apesar do entendimento da importancia de uma acdo intersetorial no
ambito dos conselhos, ndo estd estabelecido como prioridade das suas
acoes. (municipio de médio porte R).

O conselho de assisténcia social existe ha muitos anos no municipio, mas
apenas no papel, somente em 2010 € que iniciou-se sua organizagao assim,
ainda, ndo h4 integracdo, mas ja instalamos a secretaria executiva para
iniciar tal processo. (municipio de pequeno porte | H).

Porque muitas vezes o Conselho Municipal da Assisténcia Social e os
demais conselhos ficam envolvidos mais na questdo que estd posta e diz
respeito a sua area e esquece de fazer essa ligacdo com os conselhos das
outras politicas publicas para solucionar ou melhorar uma determinada
situacdo (municipio pequeno porte 11 T).

N&o. Faltam espagos proprios e/ou privilegiados para este tipo de
integracdo, que talvez seja resultante da ndo aplicacdo de uma cultura
unificada de insercéo de direitos sociais fundamentais ao cidadao, que esta
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by

preconizada na Constituicdo Federal como sendo o direito a salde,
educacdo, trabalho e moradia digna. (municipio de grande porte J).

Portanto, da amostra desta pesquisa, 51% dos CMAS nao realizam ac¢des integradas
com os demais conselhos. Em algumas falas foi destacado que determinados conselheiros
participam de mais de um conselho, esta participacdo foi considerada como um mecanismo de
articulagdo com os demais conselhos. “Se um conselheiro participa de outros conselhos,
conhece a politica inerente de cada colegiado e consegue realizar uma acéo integrada e
compreender a realidade, porém falta comunicacdo com os demais membros para de fato
concretizar esta atribui¢do” (fala de um municipio de pequeno porte | U).

O que é para estes conselhos uma acdo integrada? O que os leva a acreditar neste tipo
de articulacdo? O que eles entendem por intersetorialidade? Cabe ao CMAS se articular com
os conselhos municipais existentes e a efetivacdo desta acdo permitirh um melhor
desempenho e eficiéncia das politicas publicas.

O trabalho em conjunto pode resultar na otimizacdo de tempo e recurso nos servicos
de atencdo as familias em situacdo de vulnerabilidade social. A partir das demandas
especificas, as a¢des integradas poderdo atender os sujeitos na sua totalidade, e ndo de
maneira individual e muitas vezes fragmentada. E preciso destacar a importancia das politicas
publicas e das acdes articuladas que resultardo na efetivacdo de uma acdo intersetorial com 0s
demais conselhos, setores e politicas sociais, sendo este um forte mecanismo de ampliacdo do
acesso aos programas, projetos e servicos disponiveis.

Na Resolucdo n. 237 do CNAS, de 2006™, artigo 3°, inciso IX e na NOB/SUAS,
encontra-se a seguinte indicacdo “aprovar a proposta orcamentaria dos recursos destinados a
todas as acOes de assisténcia social, tanto os recursos proprios do municipio quanto 0s
oriundos de outras esferas de governo, alocados no respectivo Fundo Municipal de
Assisténcia Social”. Sobre a efetivacao deste regulamento, dos 222 participantes, 148 (67%)
responderam que sim, 70 (31%) responderam que ndo e 4 (2%) responderam parcialmente

(aprovam, mas sem a devida anélise).

1 «Resolugdo CNAS n° 237/2006 define o controle social como o exercicio democrético de acompanhamento da
gestdo e avaliacdo da Politica de Assisténcia Social, do Plano Plurianual de Assisténcia Social e dos recursos
financeiros destinados a sua implementagdo, sendo uma das formas de exercicio desse controle zelar pela
ampliacdo e qualidade da rede de servigos socioassistenciais para todos os destinatarios da Politica” (CNAS,
2010, p.5).
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Questao 5- Analisa e aprova a proposta
orcament:aria dos recursos destinados as acoes
finalisticas de A. S. alocadas no FMAS?

ESIM ®mNAO RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboracéo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N&o havia conhecimento, nem capacitacdo para os conselheiros sobre a
necessidade em participar da discussdo da proposta orgamentaria.
(municipio porte médio S).

O CMAS ndo tem acesso as propostas orgamentarias e nem acesso aos
recursos destinados a maioria das acOes, portanto para atuar e decidir
precisa de conhecimento e informagdes necessarias. (municipio pequeno
porte | A).

Normalmente o or¢camento ja vem definido, com base em anos anteriores,
pela propria administracéo, ndo passando pela discussdo nem aprovagéo no
CMAS. (municipio pequeno porte | C).

N&do. A peca orcamentaria ndo chega em tempo habil para analise
aprofundada do CMAS, sendo que constantemente o Conselho é que solicita
0 orgamento para aprovacgédo. Desta forma, ressaltamos que o procedimento
para analise ndo ocorre com fluxo adequado (municipio de grande porte M).

N&o. Quem faz a proposta orgamentaria no municipio € o contador, nédo
passando pela assisténcia social, que ndo tem autonomia para gerir 0s
recursos do FMAS. (municipio de pequeno porte | H).

A comprovacdo orcamentaria dos recursos do préprio municipio para a Assisténcia
Social e a prestacdo de contas do ano anterior aprovadas pelo CMAS, sdo algumas das

condigdes para o repasse do FNAS.

O financiamento da politica de assisténcia social é detalhado no processo
planejamento, por meio do orcamento plurianual e anual, que expressa a
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projecdo das receitas e autoriza os limites de gastos nos projetos e atividades
propostos pelo érgdo gestor e aprovados pelos conselhos, com base na
legislacdo, nos principios e instrumentos orcamentarios e na instituicdo de
fundos de assisténcia social, na forma preconizada pela LOAS e pela Lei n°
4.320/64 (BRASIL, 2005).

Das respostas dos RCCs, 31% dos CMAS ndo analisam e ndo aprovam a proposta
orcamentaria, sendo assim, como acontece a destinacdo do FNAS para 0os municipios? O
orcamento é um dos instrumentos de gestdo, se ndo é aprovado pelo conselho, de que maneira
acontece a destinagdo dos recursos para as entidades, programas e projetos? De que maneira
0s gestores justificam a legitimidade da peca orcamentaria? S8o questbes que precisam ser
revistas, dada a importancia deste documento.

Correia (2009b, p.135) afirma que 0s mecanismos de controle social tém limites.

Podem denunciar a apropriacdo privada do que é publico e/ou re-alocar
recursos pré-determinados no Orgcamento da Unido para atenderem
necessidades reais da populagdo, o que j& é um grande avan¢o na atual
conjuntura brasileira. Porém, este controle ndo é suficiente para se contrapor
a ordem do capital. Estes mecanismos podem se constituir em instrumentos
de gestdo ou de resisténcia a reproducdo ampliada da acumulacgdo do capital
quando denunciam a aplicacdo do fundo publico no financiamento desta. E
nesse sentido, que estes devem ser fortalecidos e ampliados.

Por isso a participagdo e a fiscalizacdo da sociedade na definicdo e partilha dos
recursos destinados as politicas sociais, sdo necessarios para o atendimento das demandas e
necessidades sociais da populacdo beneficiaria da politica de assisténcia social e para que esta
néo fique a mercé dos interesses clientelistas, privatistas e/ou de currais eleitorais (CORREIA,
2009b).

O artigo 18° da LOAS descreve as competéncias do CNAS, o inciso V deste mesmo
artigo responsabiliza 0 CNAS a cuidar da descentralizacdo participativa da Assisténcia Social.
A Resolucdo n. 237 do CNAS é resultado do seu empenho em orientar a atuacdo dos
conselheiros, esta resolugdo dispde sobre as diretrizes para o funcionamento e desempenho
dos conselhos de assisténcia social.

No artigo 3° desta resolugdo é estabelecido as competéncias dos conselhos de
assisténcia social, por meio de legislacdes especificas, de acordo com a respectiva instancia.
No inciso II institui “aprovar a Politica Estadual, do Distrito Federal e Municipal, elaborada

em consonancia com a PNAS, na perspectiva do SUAS e com as diretrizes estabelecidas pelas
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Conferéncias de Assisténcia Social, podendo contribuir nos diferentes estagios de sua
formulagao” (BRASIL, 2006, s/p).

Ou seja, 0 CMAS é responsavel pelo controle, acompanhamento e fiscalizacdo da
Politica Municipal de Assisténcia Social, no intuito de garantir a prioridade no atendimento e
a efetivacdo dos direitos sociais. Sendo assim, é responsavel por analisar e aprovar a Politica
Municipal de Assisténcia Social e também acompanhar e controlar a sua execucdo. Esta é
uma das principais questdes do CMAS, mesmo com a obrigatoriedade da acdo, na pratica isso
ndo vem acontecendo na totalidade dos conselhos. A exemplo disso, dos 222 municipios
analisados, 202 (91%) analisam e aprovam a politica municipal de assisténcia social, 16 (7%)

responderam ndo, e 4 (2%) CMAS aprovam, porém, sem analisar.

Questao 1- Analisa e aprova a politica municipal
de A. S. acompanha e controla sua execucio?

mSIM  ®mNAO RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboragdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N3o. E realizada a analise e aprovagdo, porém nio ha um acompanhamento
de modo continuo. O que ocorre é a andlise eventual quando se necessita de
aprovacdo de um convénio, de um plano ou de uma prestacdo de contas.
Nas outras gestdes do CMAS, havia outro regimento interno que néo
regulamentava o acompanhamento efetivo. (municipio pequeno porte Il F).

N&o. S&o analisadas e debatidas as questbes referentes a politica de
assisténcia social, no entanto os conselheiros concordam com o que é
exposto e ndo se interam dos assuntos. Também relatam ndo ter tempo
suficiente, de estarem presentes em todas as reunifes do conselho que séo
mensais. (municipio de pequeno porte 11 N).
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N&o. Aprova as agdes, porém ndo acompanha e controla sua execugdo de
forma efetiva devido a falta de entendimento e tempo habil para as reunides
do conselho, bem como, as reuniBes muitas vezes se até em situagdes
emergenciais. (municipio pequeno porte | O).

Mesmo com a resposta objetiva positiva, alguns relatos revelam a execucdo parcial

desta acao:

Sim. "Exercemos parcialmente”, verificamos que a aprovacao da politica
ocorre, porém, a andlise deveria ser melhorada, com um maior
aprofundamento na leitura dos contetdos, discussdo das acoes, entre outros.
Sobre o acompanhamento e a execucdo do plano, é feito parcialmente
também, pois as acdes sdo trazidas pelos técnicos as reuniGes,
principalmente quando da necessidade de aprovagdo de investimento
financeiro em acgdes extras, ndo previstas nos planos. (municipio pequeno
porte I P).

De todos os CMAS que responderam os RCCs, 16 responderam que ndo fazem a
analise e aprovacédo da politica municipal e 4 relatdrios descreveram parcialmente. A politica
pretende, de acordo com as demandas do municipio, determinar as diretrizes e principios para
a efetivacdo da assisténcia social, como um direito e responsabilidade do Estado. Mas para
isso é preciso a aprovacdo do conselho. Se isso ndo acontece, como se efetiva a politica
municipal? A analise e aprovacdo dos conselhos é indispensavel para o funcionamento da
politica no municipio, sendo assim, de que maneira que isso vem acontecendo? O documento
apresentado é ficticio?

Esses sdo alguns dos fatos que colocam em duvida o exercicio do efetivo controle
social pelos conselhos. Existe ainda uma fragilidade que merece e precisa ser discutida na
busca de estratégias para superar esses problemas.

Mesmo com a indicacdo de comando Unico para a assisténcia social em alguns
municipios a assisténcia ainda esté ligada a Secretaria de Saude, dificultando a realizacdo de
servigos, comprometendo os recursos destinados para esta area. “Atualmente a assisténcia
social esta ligada diretamente a secretaria de salde e esta ndo tem claro a politica de
Assisténcia Social, assim pode-se dizer que ndo ha uma politica definida para a Assisténcia
Social no municipio” (municipio de pequeno porte | H).

Ja o artigo 3°, inciso V da Resolugdo 237 do CNAS, de 2006, estabelece “acompanhar,
avaliar e fiscalizar a gestdo dos recursos, bem como 0s ganhos sociais e o desempenho dos
beneficios, rendas, servi¢os socio-assistenciais, programas e projetos aprovados nas Politicas

de Assisténcia Social Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e Municipais”. A pergunta 9 do
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RCC refere se especificamente a este item da Resolu¢do. Da amostra total, 161 municipios
responderam sim, totalizando 72%. Um namero consideravel respondeu que nao realizam tais

acoes, 57 (26%) municipios e 2 (1%) respondeu parcialmente.

Questio 9 - Acompanha, avalia e fiscaliza a gestio dos
recursos, os ganhos sociais e o desempenho dos
servicos, programas, projetos, beneficios, e
transferéncias de renda aprovadosna PMAS?

NAORESPONDEU

RESPONDEU
PARCIALMENTE

Fonte: Elaboracdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Selecionamos algumas falas consideradas relevantes para adensar a analise dos dados

que indicam diferentes motivos para a ndo realizacdo dessas acoes.

O tempo disponibilizado nas reunides ordinarias é insuficiente para o
desenvolvimento dessas acOes. Neste sentido, evidenciamos a necessidade de
criar instrumentos de gestao de facilitem o repasse de informacgfes para os
conselheiros, bem como criar prazos para apresentagdo das informacdes
(municipio de pequeno porte 1l G).

N&o, pois ndo existe uma apresentacdo/relatério sobre as acles e resultados
dos servicos oferecidos, em virtude de inexistir na Secretaria de
Desenvolvimento Social o departamento de vigilancia socioassistencial
(municipio de grande porte D).

N&o. Como ndo h& um relatdério de gestdo que congregue a avaliagdo das
atividades e como nao ha no municipio um mecanismo de monitoramento e
avaliacdo da eficécia, eficiéncia e efetividade dos servigos e programas
desenvolvidos pela assisténcia social, 0 CMAS tem dificuldades em realizar
0 acompanhamento, fiscalizacdo e avaliagdo dos impactos das agdes que
sdo realizadas. Da mesma forma, a Comissdo Interna de Avaliacdo da
Politica de Assisténcia Social, que tem essa funcdo, esta iniciando suas
atividades (municipio pequeno porte 11 F).

J& que ndo ha uma politica de assisténcia social definida e clara, ndo ha
como acompanhar e fiscalizar (municipio de pequeno porte | H).
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Faz parte da composicdo de representantes da sociedade civil trés segmentos
diferentes, as organizacGes de usudrios e representantes de usudrios, entidades e organizacfes
de assisténcia social e representantes de trabalhadores da assisténcia social. Conforme ja
mencionado, os conselhos possuem composicao paritaria entre o0 governo e a sociedade civil e
umas das indicacbes da Resolucdo n. 237 do CNAS, 2006, é que o nimero de conselheiros
titulares ndo seja inferior a 10 membros. Sendo assim, é indispensavel a composi¢do do
conselho com todas as vagas dos representantes da sociedade civil preenchidas.

Sobre a definicdo dos representantes dos trabalhadores da assisténcia Social a
Resolucdo n. 23/2006 do CNAS regulamenta, estabelece e legitima as organizacdes de
trabalhadores como os sindicatos, associacdo de trabalhadores, federagdes, conselhos federais
e instituicbes que organizam, defendam e representam 0s interesses desses trabalhadores. Os
critérios para definir as organizagdes representativas dos trabalhadores da assisténcia social

Sao:

a) ter em sua base de representacdo segmentos de trabalhadores que atuam
na politica publica de assisténcia social;

b) defender direitos dos segmentos de trabalhadores na Politica Nacional de
Assisténcia Social,

c) propor-se a defesa dos direitos sociais dos cidaddos e dos usuarios da
assisténcia social;

d) ter formato juridico de sindicato, federagdo, confederacdo, central
sindical, conselho federal de profissdo regulamentada ou associacdo de
trabalhadores legalmente constituida;

e) ndo ser representacao patronal ou empresarial (BRASIL, 2010, p.63).

O processo de escolha dos conselheiros municipais de assisténcia social s&o
efetivados a partir de Resolucdes do CNAS, legitimado pelo que esta determinado na LOAS.
A escolha dos representantes da sociedade civil tem como base o artigo 11 da Resolucdo
CNAS n. 237/2006 que dispde sobre a eleicdo em assembleia convocada para este fim. Deve
haver a coordenacdo da sociedade civil e para garantir ampla participacdo e a supervisdo do
MP. Ha também a necessidade de consulta em legislacbes pertinentes em vigéncia e o
regimento interno do conselho (BRASIL, 2006).

A escolha dos conselheiros governamentais se efetiva a partir do artigo 12 da mesma
resolucdo que indica que a composicdo seja por representantes das areas de Assisténcia

Social, Saude, Educacdo, Trabalho e Emprego, Fazenda e outras, e nomeados pelo chefe do
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poder executivo da respectiva &rea. Nao existe restricdo, apenas é sugerido que seja um
servidor com poder de representacéo e deciséo (BRASIL, 2006).

O periodo de gestdo dos conselheiros de assisténcia social & de no minimo dois anos,
podendo ser indicado por mais dois anos, isso serve inclusive se o conselheiro estiver
representando outra entidade. A nomeacdo dos conselheiros é por meio de um ato realizado
pelo governador, nos conselhos estaduais e do Distrito Federal ou pelo prefeito nos conselhos
municipais. Ja a indicacdo para presidente e vice presidente dos conselhos acontece em
reunides plenarias com a participacdo de todos os conselheiros (BRASIL, 2006).

A Resolucdo n. 24 de 2006 é especifica para esclarecer quem é o representante de
usuarios e a organizacao de usuarios da assisténcia social. O artigo 1° define “que os usuarios
sdo sujeitos de direito e publico da PNAS e que, portanto, os representantes de usuarios ou de
organizagOes de usuarios sdo sujeitos coletivos expressos nas diversas formas de participacéo,
nas quais esteja caracterizado o seu protagonismo direto enquanto usuario” (BRASIL, 2006,
p.2).

O § 1° da Resolugéo n. 24 de 2006 destaca ainda, que as pessoas que sdo beneficiadas
pelos servicos, programas e projetos socioassistenciais podem ser representantes dos usuarios.
JA no § 2° estabelece que as organizagdes representativas dos usuarios precisam ser
juridicamente constituidas (associa¢@es, movimentos sociais, féruns, entre outros) e o estatuto
deve garantir a defesa dos direitos dos individuos e participar efetivamente das deliberacbes
como representante legal dos interesses dos usuarios (BRASIL, 2006).

Os canais institucionais de representacdo e participacdo abrem a possibilidade para os
movimentos organizados na sociedade civil em representar os interesses das classes
subalternas e obterem controle sobre a efetivacdo das politicas sociais. A maneira como se
organizam, mobilizam e se articulam, resultara na exigéncia de transparéncia da gestdo. Sendo
assim, “o controle social, ou seja, o controle dos segmentos que representam as classes
subalternas sobre as acdes do Estado e sobre o destino dos recursos publicos torna-se um
desafio importante na realidade brasileira para que se criem resisténcia a reducdo das politicas
sociais, a sua privatizagdo e mercantilizagdo” (CORREIA, 2009b, p.129).

Neste contexto, a questdo 12 perguntava sobre a viabiliza¢do da participacdo efetiva da
populacdo e dos usudrios nas discussdes dos conselhos. Dos municipios que elaboraram os
RCCs 106 (48%) responderam que sim e 112 (51%) responderam que ndo. Um municipio nao

respondeu e 3 (1%) respondeu parcialmente.
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Questio 12 - Viabiliza a participacio efetivada
populacio e dos usuarios nas discussoes do
Conselho?

B SIM
ENAO
ENAORESPONDEU

RESPONDEU
PARCIALMENTE

Fonte: Elaboracéo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N&o. Como a falta de capacitacéo e o ndo reconhecimento das atribuigdes e
da importéncia dos conselheiros faz com que as atividades do Conselho
caiam na rotina das reunides, fica dificil garantir o acesso da populagéo a
essas discussdes. E necessario reforcar a importancia dos Conselhos, junto
a populacéo para que esta também sinta a importancia dessa participacao.
(municipio pequeno porte 1l F).

N&o conseguimos viabilizar a participacio dos usuérios nas discussdes do
conselho em virtude do CMAS néo dispor de uma equipe de assessoria [...]
para dar o suporte necessario a fim de fomentar a participacdo dos
usuarios. [...] Outro ponto relevante é que o principal equipamento de
servigo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) que deveria ser
co-responsavel pela mobilizacéo, ndo realiza suas atribuicdes, pois tem suas
atividades direcionadas quase que exclusivamente para atividades de
Plantdo Social (municipio grande porte D).

Portanto, é necessario pensar objetivamente no instrumento de poder exercido pelos
conselhos, principalmente se considerarmos a heterogeneidade da sociedade civil, e sobre a
representacdo dos conselheiros e a quem estdo representando. Os representantes das entidades
sdo responsaveis pelos interesses dos usuarios e segundo Silva et al (2008) nem sempre 0s
usuarios conseguem ser representados nos conselhos, pois as representacfes acontecem por

entidades que acabam priorizando 0s proprios interesses.

O processo de representar significa via de duas maos onde representante e
representado constroem a definicdo de interesses e reivindicacBes que
servirdo de subsidio para debates no ambito do conselho, para formulagédo
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das politicas publicas. E, pois um processo permanente de relacio do
representante  com sua base de representacdo, influenciando-se
reciprocamente, sendo uma préatica permanente de tensdo, de pressdo, sem
medo, porque € luta de diferentes (BATTINI, 1998, apud SILVA, et al 2008,
p. 261).

A insercdo dos usuarios na gestdo da politica de assisténcia ratifica a proposta do
SUAS e efetiva a participagdo como sujeitos deste processo, porém, a materializacdo do
controle social precisa superar os limites que impedem a sua efetivacdo. Conforme SILVA et
al 2008, p. 263) “Isto ndo significa afirmar que serd possivel chegar a um momento em que
este controle se efetivara sem sofrer embates, pois isto seria negar as contradi¢cGes que
constituem uma sociedade capitalista pluralista”

Quanto a participacdo da comunidade e das entidades privadas e publicas
representadas no CMAS e sobre os debates e discussdes, Labra (2006, p.212) afirma que a
composi¢do dos conselhos “ndo segue 0 principio de paridade e os critérios de escolha do
representante sdo mal conhecidos”. Em consequéncia destas dificuldades, torna-se dificil
garantir a participacdo, é preciso instrumentalizar os conselheiros e as entidades sobre a
politica de assisténcia social, esclarecendo a real funcdo dos conselhos e dos seus
representantes.

Sobre a heterogeneidade da representacdo dos conselhos, Tatagiba (2002), destaca que
a composicdo entre os conselheiros governamentais e ndo governamentais ndo é suficiente
para garantir as articulacdes no interior dos conselhos, afirma também que “o principio de
paridade tende, pelas préprias caracteristicas de nossa cultura politica, a se traduzir em
vantagens para o governo, trazendo profundos desequilibrio ao processo decisorio [...]”
(TATAGIBA, 2002, p.59). A obrigatoriedade da paridade é fundamental para o exercicio dos
conselhos, porém, ndo ¢ suficiente para garantir “a continua disputa pela hegemonia no
interior dos conselhos” (TATAGIBA, 2002, p.59). E preciso entdo, além do reconhecimento
do outro, o estabelecimento de consensos no que se refere as decisdes de demandas
especificas.

A questdo 11 do RCC perguntava aos conselheiros se era garantido o debate nos
espacos publicos e também nas entidades publicas e privadas que representavam. Da amostra
total, 110 (50%) responderam que sim, 108 (49%) afirmaram que nédo, 3 (1%) responderam

parcialmente e 1 ndo respondeu esta quest&o.
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Questio 11 - Garante o debate em espacos publicos
enas entidades publicas e privadas que
representam?

NAORESPONDEU

RESPONDEU
PARCIALMENTE

Fonte: Elaboracéo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

N&o existe a garantia. Mas foi iniciado um processo de debate nas
entidades, que aconteceu no periodo das conferéncias, com o objetivo de
instrumentalizar as entidades, porém nao foi dado continuidade. (municipio
de pequeno porte | K).

N&o. Esse é o nosso maior desafio, uma vez que temos plena consciéncia da
importancia da participacdo dos usuarios e comunidade nas discussdes do
CMAS, mas é necessario ampliacdo e fortalecimento da agdo (municipio
grande porte E).

Houve duas respostas: N&o, pois falta estrutura para atender muitas das
demandas que sdo de responsabilidade de um Conselho. Sim, embora seja
limitada a realizagdo de Foruns da Sociedade Civil para escolha de
representantes para o Conselho, e as Conferéncias Municipais com a
periodicidade legal. (municipio de grande porte J).

Grande parte da populacdo ndo conhece os conselhos municipais, e a falta de
publicidade e publicizacdo é um dos problemas identificados, prova disso, é que 49% dos
RCCs sistematizados ndo garantem o debate em espacos publicos. Segundo Escorel (2008,
p-26), “ndo conhecer os conselheiros, numa cidade de grande porte [...], ou ainda cidade com
mais de cem mil habitantes, parece ser natural, mas a imensa maioria dos municipios
brasileiros € de pequeno porte, os conselheiros poderiam ser facilmente conhecidos pela
populagdo”. Nao somente do pais, em SC também prevalecem os municipios até 50.000
habitantes.

De modo ilustrativo a Figura 3 apresenta a distribuicdo dos municipios catarinenses

participantes da pesquisa por porte.
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Figura 3 - Distribuicdo dos Municipios Participantes do Estudo por Porte

Distribuigdo dos Municipios Participantes do Estudo por Porte

LEGEMDE

[0 Municipios pequeno porte 1 com populacn at 20000 habitartes
[l Municipios pequenc porte 2 com popuacio antre 20.001 & 50.000 habitant=s
B Municipios ports madio com populaeSo et 50.001 & 100.000 habitaes

B Municipios poris grands com populago entre 100.001 & 900.000 habfanies

[ Municiples que ndo paridparam 3 Capactagho OU N30 eniregaram o& RCC
Frata SR BB

Considera-se importante analisar com maior atencdo os municipios de SC de acordo
com o tamanho/porte'®. Os municipios maiores estio mais adiantados na efetivacdo da
politica de assisténcia social e na implantacdo do SUAS. Se compararmos com 0s municipios
menores, observamos maior esclarecimento das atribui¢des e uma atuagéo mais efetiva.

Os municipios menores precisam desenvolver a capacidade de participacao
democratica e a autonomia dos conselhos. Um grande dificultador que encontramos nos
municipios de pequeno porte | e pequeno porte Il foi a subalternidade do conselho com
relacdo aos gestores, prefeitos e primeira dama (neste ultimo caso, geralmente quando a
primeira dama é secretaria municipal da assisténcia social). Esses sujeitos ainda interferem na
atuacdo e autonomia dos conselheiros, muitas vezes de maneira autoritaria e repressiva.

A visualizacdo dos municipios a partir do porte nos permite entender e propor

alternativas para sobrelevar as caracteristicas culturais e também as caracteristicas por regido.

2 Municipios pequeno porte 1: com populagdo até 20.000 habitantes; Municipios pequeno porte 2: com
populagdo entre 20.001 e 50.000 habitantes; Municipios porte médio: com populagdo entre 50.001 e 100.000
habitantes; Municipios porte grande: com populacdo entre 100.001 e 900.000 habitantes; Metrépoles: com
populacdo superior 900.000 habitantes (BRASIL, 2004, p. 16).
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A aproximacdo da académica com alguns municipios de SC, por meio da pesquisa “O SUAS
em Santa Catarina: o processo de implantacdo da Prote¢do Social Béasica em perspectiva”,
destacou as caracteristicas regionais e a forte influéncia socioeconémica que se da sobre os
municipios. A Figura 4 apresenta a distribuicdo dos municipios catarinenses participantes da

pesquisa por mesorregido.

Figura 4 - Distribuicdo dos Municipios Participantes do Estudo por Mesorregifes do
Estado de Santa Catarina

Distribuicao dos Municipios Participantes do Estudo por
Messoregides do Estado de Santa Catarina

LEGEMDW:

Mesomegiies
] Municipios que nio pantidparam da Capaciacio
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Il SUL CATARIMENSE

Il WALE DO TAJAI
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Pretende-se em outro momento aprofundar a andlise sobre o controle social em SC
pensando nas caracteristicas demograficas e territoriais a partir da divisdao dos municipios por
mesorregides.

A competéncia dos conselhos de assisténcia social € definida pela LOAS, que
estabelece as atribui¢cbes dos conselheiros sobre as agdes administrativas, o planejamento,
controle, inscri¢do e fiscalizagdo das a¢es governamentais e das entidades socioassistenciais
conveniadas. Assim, a Ultima questdo dos RCC a ser analisada sera sobre a inscri¢cdo e
fiscalizacdo das entidades e organizages sociais.

Com relagdo as entidades de assisténcia social, o artigo 3° da LOAS, considera como

entidades sociais as organizacfes que prestam atendimento e assessoramento aos beneficiarios
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desta politica sem fins lucrativos e que atuam na defesa e garantia dos direitos. No artigo 9° o
funcionamento das entidades e organizacGes de assisténcia social depende de prévia inscrigdo
no respectivo CMAS ou no conselho do Distrito Federal, conforme o caso (BRASIL, 2003).
Portanto, as entidades devem ser autorizadas através da inscricdo nos conselhos do municipio
em que atua.

Portanto, cabe ao CMAS inscrever e fiscalizar as entidades e organizacOes de
assisténcia social no ambito municipal, e também informar ao CNAS sobre o cancelamento de
inscricdo de entidades e organizacOGes de assisténcia social, para a adocdo das medidas
cabiveis. Sobre este tema, a questdo 4 do RCC detectou que 170 (77%) dos conselhos

responderam que sim, 50 (22%) responderam que ndo e 2 (1%) responderam parcialmente.

Questio 4 - Inscreve e fiscaliza as entidades
e organizacdes de ambito municipal?

ESIM ®mNAO RESPONDEUPARCIALMENTE

Fonte: Elaboragdo da autora a partir dos dados disponibilizados pela SAGI/MDS - 2010.

Alguns relatos ilustrativos:

As entidades de assisténcia social obrigatoriamente devem solicitar
inscricdo no CMAS. Realizada a solicitagdo o0 CMAS por meio da Comisséo
de Inscrigdo faz andlise dos documentos e realiza visita “in loco”,
procedendo com parecer, sendo este deliberado em assembleia geral.
Desafios ao exercicio dessa atribuicdo: Falta de veiculo para fazer visitas,
poucos conselheiros na Comissdo de Inscri¢cdo para realiza-las e a propria
demanda de trabalho do CMAS (municipio de grande porte M).

N&o. Por que no momento h4 falta de recursos humanos, pois as mesmas
tém suas proprias atribuicbes em suas entidades, impossibilitando de
assumirem plenamente suas atribui¢des. (municipio de pequeno porte | S).

No municipio ndo h& entidades cadastradas na assisténcia social, também
ndo ha entidades que prestam servigos nesta area, as que fazem parte do
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conselho ndo tem qualquer registro, embora sejam de fato e direito
organizadas. (municipio de pequeno porte | H).

Existem deferentes motivos que levam as entidades disputar uma vaga no CMAS.
“Para muitos representantes da sociedade civil, estar nos conselhos ¢ uma forma de conseguir
mais recursos para as suas entidades e ndo uma forma de construir coletivamente o que seria o
interesse publico em cada area especifica” (TATAGIBA, 2002, p.58). Sendo assim, as
entidades e organizacfes devem ser periodicamente fiscalizadas, os destinos dos recursos
financeiros devem ser esclarecidos e aprovados, considerando a importancia do trabalho
destas instituicbes e também as possibilidades de desvio de dinheiro.

Considera-se importante esclarecer que as entidades ou organizacdo de
atendimento, sdo as que prestam servicos, executam programas e concedem beneficios as
familias e individuos em situacdes de vulnerabilidade social. As entidades ou organizacao
de assessoria prestam servico para o fortalecimento dos movimentos sociais e organizacfes
de usuérios, com capacitacdo, sempre direcionados ao publico da Assisténcia Social. E as
entidades de defesa e garantia de direitos sdo aquelas que prestam servicos voltados para a
efetivacdo dos direitos socioassistenciais, na promocdo de cidadania e constru¢do de novos
direitos (BRASIL, 2010).

Os conselhos podem ser relacionados como um espaco para a efetivacdo da
democracia, e, sobretudo, o ideéario de partilha de poder, conferindo a sociedade civil a
possibilidade de ocupar esses novos espacos. A representacdo significa responder, decidir ou
deliberar por questdes que podem mudar a vida das pessoas, para isso é necessario utilizar-se
de instrumentos que facilitardo o desempenho das suas atribui¢6es. Portanto, as decisdes dos
conselheiros devem ser discutidas e estudadas, qualquer decisdo necessita de condicGes
adequadas para as deliberacbes e o conhecimento das informacgfes, procedimentos e
legislacBes concernentes a PNAS € principio basico para o bom desempenho da funcgdo
(BRASIL, 2010).

Existe uma limitacdo na efetivacdo do controle social, de um lado a representacdo dos
gestores e do outro lado a representacdo dos usuarios. O limite existente na representacao
governamental acontece devido a ndo transparéncia das informacgdes, manipulacdo de dados,
influéncia politica nas escolhas dos conselheiros. J& o limite da representacdo dos usuarios se
da devido a fragilidade politica das instituices representadas, pela inexisténcia de
organizacdo entre 0s representados e representantes (instituicdo e usuarios), pelo

desconhecimento do seu papel, pela falta de acesso as informacoes, pela nédo articulagdo de
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propostas de interesse comum e muitas vezes pelo corporativismo do conselheiro que pensa
sO nos interesses da instituicdo, (CORREIA, 2009b).

Cabe ao poder publico conferir unidade aos esforcos sociais a fim de compor
uma rede socioassistencial, rompendo com a prética das ajudas parciais e
fragmentadas, caminhando para direitos a serem assegurados de forma
integral, com padrbes de qualidade passiveis de avaliacdo. Essa mudanca
deverd estar contida nas diretrizes da politica de supervisdo da rede
conveniada que definira normas e procedimentos para a oferta de servicos
(BRASIL, 2004, p.47).

O fornecimento de todas as informacdes relativas a assisténcia social do municipio é
uma obrigacdo dos gestores, por outro lado, os conselheiros precisam solicitar sempre as
informacdes necessarias, esta solicitacdo deve ser formalizada por oficios ou pareceres. Outro
mecanismo importante para o acesso a informacdes atualizadas sobre a PNAS e o PBF € o site
do MDS, que disponibiliza documentos fundamentais e complementares. Informacdes essas,
que devem ser repassadas para toda a sociedade, assumindo um compromisso com a
populagéo e principalmente a publicizacdo de todas as decisdes e deliberacOes realizadas
(BRASIL, 2010).

Os conselhos tém sido afetados de maneira negativa, pois gestores tém se negado a
compartilhar o poder de deciséo aos conselheiros. “Os governos tém resistido - de forma mais
ou menos acentuada dependendo da natureza do governo e do projeto politico - as novas
formas de fiscalizacdo, controle e participacdo da sociedade civil no processo de producédo das
politicas publicas” (TATAGIBA, 2002, p.79). Portanto, esse movimento tem enfraquecido a
participacdo e dificultado a atuacdo dos conselheiros, ou por ameaga, ou por repressdo ou
cooptacao.

Cabe analisarmos que existe a possibilidade de parte das falas dos conselheiros,
guando se referem ao ndo conhecimento da sua funcdo ou da politica, ser uma maneira de
concordar e até mesmo legitimar as suas decisdes, temendo transparecer a repressao ou
cooptacdo por parte dos gestores. “As tentativas de cooptacdo seguem os mais diversos
caminhos, sendo em muitos casos facilitados pelo préprio fascinio pelo poder que leva alguns
conselheiros a se perceberem como uma espécie de novos funciondrios publicos”
(TATAGIBA, 2002, p.85).

A relacdo entre o Estado e a sociedade vivida nos conselhos, € regida por uma légica
contraditoria, assinalada pelo autoritarismo e pela participagdo da sociedade civil, pela criacéo

de novos espacos de representacdo social. Os espagos como os conselhos, carregam as
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duvidas, os problemas e desafios e “as promessas de uma forma partilhada de construgcdo das
politicas publicas, sob a égide de uma cultura na qual predominam referéncias autoritarias”
(TATAGIBA, 2002, p.90). Mas que, dependendo da correlacdo de forcas pode reverter essa

situacdo e possibilitar a construcao efetiva da participacédo social.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Voltarei a estes temas tantas vezes quanto o indicar o curso da minha
investigacdo e da minha polémica. [...] Nenhum deles estd acabado e néo o
estard enquanto eu viver e pensar e tiver algo a acrescentar ao que escrevi,
vivi e pensei. [..] Meus juizos se nutrem de meus ideais, de meus
sentimentos, de minhas paix6es (Mariategui).

Mesmo com os avancos adquiridos com a CF/88 e as legislagdes posteriores que
validaram a Assisténcia Social como uma politica social, na préatica, o que observa-se ainda, é
a cultura enraizada na filantropia, na ajuda e ndo do direito, reproduzindo acdes clientelistas,
evidenciando as diferencas sociais e a detencdo do poder por meios arbitrarios e singulares.

Historicamente, observa-se que as politicas sociais no Brasil possuem como
caracteristica pouca efetividade social e também, devido a interesses econdmicos dominantes
a incapacidade de intervir na desigualdade social existente na sociedade brasileira. Permanece
enraizado na cultura politica do mando e desmando, o clientelismo e apadrinhamento,
interferindo diretamente nas a¢fes do Estado e resultando na incredibilidade politica. Na
assisténcia social esse processo € ainda mais evidente, as demais areas sdo atendidas
prioritariamente, deixando em segundo plano a protecdo social (COUTO, YAZBEK,
RAICHELIS, 2010).

Todo esse movimento e luta resultou a CF/88, que dentro de todos os artigos que
preconiza, promulgou o reconhecimento e a garantia dos direitos a todos os cidad&os
brasileiros. Surge uma nova concepc¢do para a assisténcia social, que juntamente com a
previdéncia social e saude, é reconhecida como politica publica e o Estado é o Unico
responsavel em prové-la nas trés esferas do governo a todos que dela precisarem e sem
contribuicdo prévia.

Na sequéncia da CF/88, inumeras leis foram criadas para garantir e organizar o que foi
definido, a LOAS regulamentou os artigos 203 e 204 da CF/88 referentes a Assisténcia
Social. Definiu os objetivos e diretrizes dando énfase a participacdo popular e a
descentralizacdo. A participacao da sociedade e o controle social foram a grande novidade no
que tange a assisténcia social, até este momento ndo havia o registro da participacdo popular
nas decisdes e implementacdo dos programas, servicos e projetos sociais.

Ja na década 1990, mesmo com o avanco legislativo, foi necessario travar uma nova
luta para a efetivacdo da assisténcia social como um direito, houve um movimento de retracéo

de investimentos sociais. Esta década caracteriza-se pelo desmonte dos direitos adquiridos
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constitucionalmente, com acfes pontuais e fragmentadas, com préticas filantropicas e a
despolitizacdo dos conflitos sociais, desconsiderando a universalidade das politicas sociais.
Evidencia-se uma nova relacdo entre o Estado e a sociedade a partir da insercdo do contexto
neoliberal, apontando para novas adequacdes da politica de seguridade social na direcdo da
garantia dos direitos.

Somente em 1993 a LOAS materializou os artigos 203 e 204 da CF/88. Deste dia até a
data atual, leis e resolugcdes foram criadas para estruturar e garantir o funcionamento da
assisténcia social. Foram muitos anos descobertos, sem uma orientacdo e organizagdo, por
isso hoje, a quantidade de normatizagdes necessarias para dar conta da execucdo e do
funcionamento da PNAS assustam e dificultam em alguns momentos a assimilagdo dos
conselheiros.

A etapa ndo presencial da capacitacdo possibilitou o acompanhamento do processo de
apreensao dos conteudos apresentados e discutidos durante a etapa presencial, refletindo na
descricdo da realidade dos CMAS do estado de SC. O objetivo era com os RCC avaliar o
entendimento dos conselheiros sobre o controle social na politica de assisténcia social a partir
da capacitacdo, considerando as implicacBes sdcio historicas, a implementacdo do SUAS e
relacionando com a realidade dos municipios. As respostas permitiram elaborar um
diagndstico do controle social e sobre o processo de democratizacdo da gestdo em todo o
estado.

N&o ha estudos e pesquisas sobre o controle social na politica de assisténcia social no
ambito estadual em SC que refletem a atuacdo dos conselhos. Os nimeros elencados neste
trabalho possibilitaram caracterizar 75,76% dos CMAS dos 293 municipios do estado.
Considera-se um bom percentual para a partir do exposto pensar e problematizar o controle
social, por meio dos conselhos, que € junto com as conferéncias, um espaco privilegiado para
a efetivacdo da participacdo da sociedade civil na gestdo publica.

De maneira geral, os nameros foram expressivos, em grande parte das respostas, 0s
RCC demonstraram como este segmento esta deficiente. Dos 222 conselhos que responderam
0 RCC, 20 CMAS ndo analisam ou aprovam a politica municipal de assisténcia social. Mas
esta acdo é uma prerrogativa para o funcionamento da politica no municipio, sendo assim, de
gue maneira que isso vem acontecendo? Podemos considerar a autenticidade deste documento
pensando na elaboragdo do mesmo e de acordo com o que € estabelecido?

Sobre a orientacdo e o controle do FMAS, dos RCC analisados, 99 (45%)
responderam que ndo participam da elaboracdo dos critérios de partilha e também do controle

do FMAS. Se considerarmos somente a amostra desta pesquisa e relacionarmos com o
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namero total de municipios do estado, 33% dos CMAS de SC ndo definem e aprovam a
distribuicdo do fundo de acordo com o pacto federativo. Que gestdo participativa é esta?

De acordo com o objetivo geral da pesquisa, € possivel inferir sobre alguns dos
principais problemas identificados nos CMAS do estado de SC.

Desconhecimento das atribuigdes - Um dos problemas identificados nesta pesquisa
foi o desconhecimento das principais atribuicfes dos conselheiros, tanto governamentais
guanto ndo governamentais, inclusive os préprios conselheiros relatam sobre este problema e
de que maneira afeta na sua atuacdo. Observou-se a dificuldade de assimilacdo dos
documentos e legislagdes que sdo muito especificos, cada situacdo possui uma determinada
norma ou resolucdo e estas estdo sempre sendo atualizadas ou alteradas. N&o se pretende aqui
desqualificar a necessidade das normatizacdes, que além de legitimar, procura qualificar e
responsabilizar as acdes, apenas classificamos como um dificultor para a atuacdo dos
conselheiros pensando nas atividades que desenvolvem.

O conhecimento, de maneira geral (das suas funcbes e da PNAS e demais
normatizagdes), pode-se dizer que esse € um dos maiores entraves para efetivar a gestao
participativa da Politica de Assisténcia social. Sendo assim, todo o processo a partir da
escolha dos conselheiros deve ser prioritariamente educativo.

Composicdo e representacdo - A composicdo e representacdo dos conselhos é um
problema recorrente nas respostas dos relatérios. Os conselheiros governamentais destacam a
falta de tempo para se dedicar a leitura e analise dos documentos e muitas vezes lidam com a
coibicdo das chefias nas falas e deliberacGes. Os representantes das entidades participam
somente das reunides quando tem algum recurso financeiro ou decisdo do interesse da
instituicdo. A representacdo dos usuarios é ainda muito pequena e conforme Labra (2006,
p.216), a baixa participagdo dos usudrios nas atividades de representagao social “[...] ndo ¢ um
fato isolado sendo que reflete um fendmeno mais amplo e generalizado: os baixos indices de
participacao dos brasileiros na vida associativa. Esse ponto é muito relevante porque reflete a
apatia da populacdo e a descrenca na eficécia da participagdo e do engajamento civico”.

Clientelismo e dependéncia - Com a tabulacdo dos RCC, foi possivel identificar
diferentes respostas, mas também os mesmos problemas em grande parte dos municipios. A
falta do protagonismo e autonomia dos conselheiros, tanto governamental quanto ndo
governamental. A dificuldade de relacionamentos em que a hierarquia afeta um espaco onde
néo deveria haver diferencas e abuso de autoridade.

Centralidade das decisfes e documentos - A falta de socializagdo dos documentos

que obrigatoriamente os gestores precisam disponibilizar aos conselheiros, dificulta o
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funcionamento dos conselhos de acordo com o que € preconizado, centralizando nas méos do
executivo as informacgdes que precisam ser analisadas e aprovadas pelo CMAS. Os gestores
ndo discutem os orcamentos, ndo prestam contas das despesas e influenciam ou manipulam as
decisdes, ndo incentivam a circulacéo e repasse das informacoes.

Tecnicismo e burocratizagdo - Ainda sobre o orgcamento, muitos conselheiros nao
possuem o conhecimento, e quando é necessaria a aprovagao de recursos, aprovam, mas sem a
devida analise e discussdo. Os documentos referentes ao orcamento e financiamento séo
muito técnicos e por si s6 nao possibilitam a compreensdo e assimilagdo dos conteldos.
Chamou-nos demasiadamente a atengdo para a centralidade destes contetdos nos técnicos de
contabilidade, que primeiramente ndo conhecem a realidade dos servicos ofertados e também
ndo consideram a importancia de socializar essas informacgdes que sdo essenciais ao controle
social.

Nao publicizacéo dos documentos e debates - Os conselhos ndo séo conhecidos pela
maioria da populacéo, principalmente nas cidades maiores, e quando h& o debate ou
divulgacdo dos conselhos é de maneira breve. A grande maioria da populacdo ndo sabe do
direito de participar, nem mesmo como ouvinte das delibera¢cdes publicas. Mesmo assim, a
conquista do direito a participacdo popular nas decisdes para a efetivacdo ou criacdo das
politicas publicas ndo se restringe aos conselhos, cabe a populacéo estar inserida nos diversos
meios de participacdo popular e ao poder publico publicizar os encontros e destacar a
importancia desta participacao.

Porte dos municipios - Em relacdo as diferencas e especificidades dos municipios de
Santa Catarina, uma caracteristica bastante evidente identificada foi o tamanho dos
municipios. De maneira geral, nos municipios maiores os conselhos estdo mais estruturados, e
possuem maior clareza quanto as suas atribui¢fes. O que néo significa que ndo ha problemas
ou desafios para superar. J& 0s municipios menores, o qual a grande maioria dos conselhos
pertence, ndo tém claro as atribui¢des, inclusive ndo possuem estrutura adequada para o
exercicio das suas fungdes e a participacdo ainda é muito incipiente, os conselheiros ndo sao
muito atuantes e em alguns CMAS se reinem apenas para cumprir a obrigatoriedade da lei.

Funcionamento interno - Observamos também pouco ou inexistente a presenca de
conflitos nas falas dos conselheiros, na maioria das vezes ha o consenso nas decisdes. 1Sso nos
faz refletir sobre a maneira que as decisdes sdo tomadas, se existe a possibilidade do debate
entre os conselheiros ou se simplesmente aceitam ou concordam com o que é posto pelos

gestores.
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Mesmo com todas as dificuldades encontradas no cotidiano, os conselheiros
demonstraram uma percep¢do sobre a realidade dos seus municipios identificando os
problemas e possibilidades. Nesse sentido, considera-se como importante desafio
potencializar a realizacdo das capacitacGes para ampliar e aprimorar a efetivacdo do controle
social no estado e o protagonismo dos conselheiros. Capacitagdes que proporcionem o
conhecimento da politica de assisténcia social, a implantacdo do SUAS e também sobre a
importancia e comprometimento das suas atribui¢cGes enquanto representante ndo somente da
sua categoria, mas também como representantes de toda a sociedade.

Segmentos que historicamente foram excluidos e representados, hoje estdo
representando a sua categoria. Para a participacdo efetiva dos usuarios € necessario
mecanismos que realmente possam garantir a sua participacdo, € preciso sensibiliza-los e
capacita-los para uma representacdo atuante. E imprescindivel desmistificar o que
tradicionalmente caracterizou os usuarios da assisténcia social como assistidos, vitimizados e
tutelados e investir no processo de formacao desses sujeitos.

Quanto aos conselheiros governamentais é preciso pensar um instrumento que
estimulem o protagonismo e a ampliacdo da democracia e conforme reitera Raichelis (2008)
que sejam sujeitos investidos de capacidade decisoria e autoridade institucional. Esta proposta
se estende também aos gestores da politica nos municipios, estes que tém uma atuacdo muito
importante, e, mesmo sem fazer parte diretamente das perguntas dos RCC, esteve presente em
grande parte das respostas.

A partir dos impactos sobre a implantacdo do SUAS e com isso os desafios propostos
pelos conselheiros nos RCC, observou-se que a Capacitagdo incitou a necessidade de
aprofundar essa tematica e o reconhecimento da importancia do fortalecimento das suas
acoes. A boa impressdo e satisfacdo dos conselheiros ocasionou a sugestdo de continuidade e
periodicidade dos encontros de aperfeicoamento indicando capacita¢des continuas.

No decorrer das andlises desta pesquisa, foram elencadas em alguns momentos
observagdes negativas com relagcdo ao processo de descentralizagdo participativa e sobre a
efetividade do controle social. Labra (2006, p.209), destaca que as caracteristicas do
funcionamento dos conselhos dependem do posicionamento e do apoio dos gestores. “Desse
modo, avaliacdes negativas em um dado momento podem ser positivas quando ha mudanca
na correlacdo de forgas politicas”.

Esta citacdo nos faz voltar ao pensamento de Gramisc e na importancia da organizacao
da sociedade civil e dos movimentos sociais, que podem conquistar a hegemonia com a

correlagéo de forcas. Os CMAS (e considerando também os demais lugares de representagédo
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popular) s&o espagos privilegiados de informacédo, de ampliagéo de direitos, de efetivacdo da
cidadania, de democracia, espagos que precisam de capacitacbes continuadas e sujeitos
predispostos a contribuir para a gestao participativa das politicas publicas.

Que haja a construcéo e solidificacdo dos espacos de representacdo nos municipios. Os
conselhos sdo espagos que precisam ser valorizados principalmente se pensarmos “na
realidade como a brasileira onde o que é publico é tratado com descaso, 0s recursos para as
politicas sociais sdo escassos e 0 controle sobre estes ainda, na sua maioria, esta nas maos dos
gestores tratando-os com sigilo como se fossem privados” (CORREIA, 2009b, p.135).

Para Tatagiba (2002, p.63). “os conselhos, a despeito das suas limitagdes, assumem
hoje no Brasil uma importante ‘funcdo pedagdgica’ no sentido de construcdo da cidadania e da
reinvengdo dos padrdes de convivéncia democratica”. E um espago privilegiado e propicio
para o desenvolvimento de novas relaces da sociedade civil e da pratica de acdes
democréticas.

Para finalizar este trabalho, concluiu-se que essa discussdo ndo se esgota aqui, pelo
contrario, é necessario continuar o debate sobre o controle social em SC, e também pensar
num recorte maior sobre as especificidades identificadas a partir dos relatorios e da
participacdo dos CMAS na capacitacdo que ndo foram analisadas nesta pesquisa. Identificar o
perfil dos conselheiros, as entidades representadas, a paridade da representagéo, a participacéo
efetiva da Secretaria Executiva, a interface com os demais conselhos, entre outros.

A participacdo da académica na Capacitacdo de Agentes Publicos Municipais de
Controle Social da Politica de Assisténcia Social e do Programa Bolsa Familia (PBF) e da
pesquisa “O SUAS em Santa Catarina: o processo de implantacdo da prote¢do social basica
em perspectiva” proporcionou a aproximou com a realidade dos municipios do estado. Esta
aproximacdo contribuiu de maneira expressiva para a formacdo profissional e torna-se um
instrumento de contato com a realidade social, na qual a intervencdo profissional ocorrera

muito em breve.
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Anexo | — Autorizacdo do MDS para a Pesquisa
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Caixa de Entrad: Moverparav | i 2

4 Pastas RES: Autorizacdo do MDS para pesquisa Voltar para mensagens | & 4

Lixo (31) Para ver mensagens relacionadas a esta, agrupar mensagens por conversa.

E::T::::S °0 o Monica Aparecida Rodrigues  Adicionar a contatos 14/06/2011 b
Para Daniela Cristina Pereira, Janine Cardoso Mourdo Bastos dos Santos, Thais Paiva Mello, Daniela de Oliveir... Responder v

Excluidos (42)

BUREAU VERITAS N

Capacitagdo MDS Prezada Daniela Pereira,

E-mails bons

Estagio (3) Em nome do Departamento de Formagdo e Disseminacdo da SAGI autorizo a consulta e o uso de dados produzidos pelo

Familia - Processos (1) “Projeto de Capacitacdo para Controle Social nos Municipios — Assisténcia Social e Programa Bolsa Familia” na elaboragdo
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Anexo Il — Modelo de RCC da CMAS

MUNICIPIO:
NUMERO DE HABITANTES E PORTE DO MUNICIPIO:
GESTAO:
PARTICIPANTES DA CAPACITACAO PARA CONTROLE SOCIAL NOS MUNICIPIOS:

CAPACITACAO DE AGENTES PUBLICOS MUNICIPAIS DE CONTROLE SOCIAL DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E

DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA (PBF)

ROTEIRO DE RELATORIO DE CONCLUSAO DE CURSO (RCC) PARA OS CMAS
OBJETIVO
Promover a reflexdo dos conselheiros municipais de assisténcia social, secretarios executivos dos conselhos municipais, e conselheiros
das instancias de controle do Bolsa Familia sobre sua atuagéo cotidiana no tocante ao controle social. Com base nessa reflexdo e a luz dos
contetdos estudados na etapa presencial, os conselheiros deverdo desenvolver propostas de acdes para a superacdo dos desafios
identificados.
INSTRU(;OES PARA O PREENCHIMENTO DO RELATORIO
Nos municipios onde ICS e CMAS sdo instancias diferentes, cada uma devera elaborar o RCC com questdes relativas as suas atribuicoes.
Nos municipios onde o0 CMAS exerce o controle social do PBF, 0 RCC a ser elaborado deve contempla tanto as atribui¢es de controle da
assisténcia social, quanto as atribuic@es de controle do PBF.
O prazo para a entrega do relatorio € de 45 dias ap6s o término da etapa presencial. Durante este periodo, 0s grupos serdo acompanhados
a distancia por um monitor a servico da instituicdo capacitadora.
O relatorio devera ser encaminhado por meio digital ou pelos correios, digitado ou escrito a méo (no caso de grupos que ndo tenham
acesso a computador).
Finalizado o relatério, 0 mesmo devera ser apresentado no CMAS e/ou ICS para socializacdo do seu contetdo e debate. Esta atividade
deve ser sistematizadas na versdo final do relatdrio.

3. ROTEIRO PARA ELABORACAO DO RCC PELOS MEMBROS DOS CMAS

A) Questdes sobre as atribui¢des dos conselhos e conselheiros municipais de assisténcia social
1) Analisa e aprova a politica municipal de assisténcia social, acompanha e controla sua execugdo?
( )Sim () Néo
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Se “Sim”, como exergo essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:
2) Garante a informacéo e divulgacdo dos beneficios, servigos, programas e projetos da politica de Assisténcia Social e do Programa
Bolsa Familia, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua concessao?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exergo essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”, por que ndo a exergo (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuigao:
3) Analisa e aprova o Plano Municipal de Assisténcia Social e suas adequacdes?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exerg¢o essa atribuicao (a¢des)? Se “Nao”, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:
4) Inscreve e fiscaliza as entidades e organizacdes de ambito municipal?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exergo essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”
Desafios ao exercicio dessa atribuigéo:
5) Analisa e aprova a proposta orcamentaria dos recursos destinados as acdes finalisticas de Assisténcia Social, alocadas no Fundo
Municipal de Assisténcia Social?
( ) Sim () Néo
Se “Sim”, como exergo essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:
6) Analisa e aprova o Plano de Aplicagdo do Fundo Municipal de Assisténcia Social e acompanha a execugéo financeira anual dos
recursos?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exerg¢o essa atribuicao (a¢des)? Se “Nao”, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuigéo:
7) Exerce a orientacdo e o controle do Fundo Municipal de Assisténcia Social?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exerg¢o essa atribuicao (a¢des)? Se “Nao”, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:
8) Analisa e aprova o Relatério Anual de Gestédo?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exerg¢o essa atribuicao (a¢des)? Se “Nao”

, por que ndo a exerc¢o (justificativa, dificuldades)?

, por que ndo a exergo (justificativa, dificuldades)?

, por que ndo a exergo (justificativa, dificuldades)?

, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?



Desafios ao exercicio dessa atribuigao:

9) Acompanha, avalia e fiscaliza a gestdo dos recursos, bem como o0s ganhos sociais e o desempenho dos servicos, programas,
projetos, beneficios, e transferéncias de renda aprovados na Politica Municipal de Assisténcia Social?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exer¢o essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”, por que ndo a exergo (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:
Realiza agdo integrada com outros Conselhos de Politicas Publicas?
( )Sim () Néo
Se “Sim”, como exer¢o essa atribuicdo (agdes)? Se “Nao”, por que ndo a exer¢o (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:

10) Garante o debate em espacos publicos e nas entidades publicas e privadas que representam?
( ) Sim () Néo
Se “Sim”, como exer¢o essa atribuicdo (agdes)? Se “Nao”, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicéo:

11)Viabiliza a participacéo efetiva da populagdo e dos usuario nas discussdes do Conselho?
( ) Sim () Néo
Se “Sim”, como exer¢o essa atribuicao (a¢des)? Se “Nao”, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:

12)Realiza articulagdo com os 6rgdos de controle interno, externo e judicial da Administracdo Publica?
( ) Sim () Néo
Se “Sim”, como exerco essa atribuicao (agdes)? Se “Nao”
Desafios ao exercicio dessa atribuicao:

B) Construcao de propostas de agdes para superacao dos desafios encontrados.
Com base nas respostas acima, o grupo deve formular propostas de a¢6es destinas ao enfrentamento das dificuldades identificadas
quanto ao exercicio do controle social no seu municipio. As propostas devem ser apresentadas conforme quadro abaixo:

, por que ndo a exerco (justificativa, dificuldades)?

Acao Proposta Objetivo

Acdo 01 —

Acdo 02 —
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Acdo 03 -

Acdo 04 -

Acéo 05 -

Acéo 06 -

C) Relato da socializacao dos resultados do RCC com 0 CMAS
Elaborado o relatorio, o grupo deveré apresenta-lo em reunido do CMAS ou da ICS, conforme o caso. Essa atividade tem por objetivo
socializar com os demais conselheiros o contetdo do relatorio e nele incorporar as contribuicdes dos mesmos. Dessa forma, pretende-se inserir
na agenda do conselho os temas e questdes abordados e discutidos na capacitagdo. Os resultados dessa atividade, incluindo as contribuigdes
oferecidas pelos demais conselheiros ao RCC, devem ser descritos de forma sucintas e incorporados a este Relatdrio.
D) Conclusdo do RCC
Como concluséo do relatério, o grupo deve registrar aquilo que considera como impactos:
« Da implementacdo do SUAS no municipio:
« Da implementacdo do PBF no municipio:



